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RAPPORT
I nt roducti on
1. La vingt-cinqui ene session du Goupe de travail du traitenent
él ectronique de |I'infornmation s'est tenue a Genéve du 18 au 21 février 1997.

Y ont participé des représentants des pays suivants : Allemagne, Autriche,
Canada, Espagne, Etats-Unis, ex-République yougoslave de Macédoi ne, Finl ande,
Hongrie, Irlande, Italie, Lettonie, Norvége, Pays-Bas, Pol ogne, Royaune- Uni
Sl ovaqui e, Slovénie, Suéde et Suisse. Un représentant de |'Union européenne
(EURCSTAT) a assisté a |la session, de nméne que des représentants du Centre
international de calcul de I"ONU (CIC/ ONU), de la Division de statistique de
" ONU, du Fonds des Nations Unies pour |a population (FNUAP) et de

" Organi sati on de coopération et de dével oppenent économ ques (OCDE)

2. Le Directeur de la Division de statistique de la CEEFEONU, M T. Giffin,
a prononcé |le discours d' ouverture.
3. L' ordre du jour provisoire a été adopté.
4. Les questions de fond suivantes ont été exam nées au cours de |la
session :

a) I nci dences des nouvel I es techniques sur le traitenent des données

statistiques;
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b) Enpl oi de méthodes efficaces dans | es opérations de collecte et de
traitenent;

C) Nouvel | es méthodes de diffusion de |'information statistique;

d) Eval uation d' autres activités relatives a |'informatique

statistique.

5. M Mel Turner (Canada) a été élu président et M Kees Metz (Pays-Bas) et
M Lars Rauch (Suede) vice-présidents. Mre Eszter Kertesz (Hongrie) a été élue
rapporteur.

Travaux futurs

6. Le Groupe de travail a été informé des résultats de |'examen de |a CEE
ef fectué au cours des 18 nois précédents par |les nissions permanentes aupres
de la CEE, basées a Genéve. Les participants ont noté que |le Plan d' action

i ssu du processus d'exanen, invitait |'ensenble des organes subsidiaires
principaux de la CEE & revoir le statut de | eurs organes subsidiaires en vue
de transformer, chaque fois que possible, | es groupes de travail existants en
groupes spéci aux d' experts. Le Groupe de travail a relevé que, conforménent a
| a décision correspondante de |a Commi ssion, |e Bureau de |a Conférence des
statisticiens européens était convenu de recommander a |a Conférence de
transformer ses deux Groupes de travail en groupes spéciaux d' experts, étant
entendu qu'ils continueraient d exercer le méne type de fonctions utiles que
celles dont ils s'étaient acquittés jusque-la. Conformément a sa déci sion

| e Bureau reconmanderait que |l e Groupe de travail du traitenment él ectronique
de |I'information soit dénonmmé G oupe spécial d experts de |a gestion de

[ "informati que statistique.

7. Le Groupe de travail a recommandé que |l e G oupe spécial d experts de |la
gestion de |'informatique statistique tienne une réunion en 1999. Il a
recommandé égal enent en conséquence d'inclure le texte suivant dans |le
programme de travail de | a Conférence pour 1998-1999

2.1 Gestion de |'"infrastructure informatique

Activités de |a CEE

Réuni on du Groupe spécial d'experts de |la gestion de |I'informatique
statistique (1998/99) pour exam ner |es questions suivantes

i) L'incidence d' Internet sur |le processus de production et de
diffusion d informations statistiques;

i) Questions écononmiques liées a |'application de |I'informatique
noderne et gestion des ressources hunai nes, él énents noteurs pour
améliorer |'actualité et la qualité des données statistiques;

iii) L'intégration des activités statistiques aux niveaux national et
international, et, notament, stratégies de nodélisation des
données et normes nécessaires pour |'intégration des données
stati stiques;
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iv) Les techni ques et néthodes a appliquer dans |la série de
recensenents de 2000.

8. Le Groupe de travail a insisté sur |'inportance des probléenes liés a la
confidentialité des données en cas de mise en réseau et de traitenent réparti.
De |'avis général, |a coopération internationale était nécessaire pour trouver

des sol utions a ces probl enes.

9. L' O fice néerlandais de |a statistique a proposé d'organi ser, sous

| ' égide de | a Conférence des statisticiens européens, des réunions de travai
sur le contrdle de la divulgation des données. De |'avis général, ces
activités devraient étre organi sées en étroite collaboration avec Eurostat.
Le Groupe de travail a reconmandé d' organi ser la prem eére réuni on commune
CEE/ Eurostat sur le contr6le de la divulgation des statistiques en

novenbre 1997. L'ordre du jour de la réunion et |'ensenble des activités
devraient étre préparés par |le secrétariat de |la CEE, en collaboration avec
|"OFfice néerlandais de la statistique, au cours du mois de mars 1997.

Principales conclusions fornulées sur les guestions de fond inscrites a
| "ordre du jour

10. Les principal es concl usions auxquelles |l es participants sont parvenus

sur les questions de fond inscrites a |'ordre du jour sont résumées dans
| ' annexe.
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ANNEXE

Concl usi ons fornul ées par | e Groupe de travail sur |es questions
de fond inscrites a |'ordre du jour

A. I nci dences des nouvelles techniques sur le traitenment des données
statistigues

Docunentation : Rapports sounmis par |e Canada, |la Lettonie, |a République
tchéque, les Etats-Unis, |la Fédération de Russie, |a Pologne, |a Lituanie,

la Slovénie, la Suéde, |'OCDE et le CIC/ONU. Un docunment suppl énentaire a été
di stribué durant |a session par |'ex-République yougoslave de Macédoi ne.

1. La docunentation soum se aux fins de |'exanen de cette question a nontré
gque pour profiter des avantages de |'informatique, |es organi smes statistiques
devai ent avoir clairement défini |les objectifs de |l eurs programmes et |es

mét hodes a nmettre en oeuvre pour gérer ces objectifs. Il fallait préter une
attention constante au contenu de |'information, c'est-a-dire a sa portée, sa
qualité et son actualité. Ces critéres étaient déterninés essentiellenent par

| es besoins de la clientéle, notanment des entités administratives qu
assuraient |la majeure partie du financenment des progranmnes.

2. Les participants ont souligné que dans une situation d' évolution

t echnol ogi que rapide, |es responsables de |la gestion informatique devai ent
fixer leurs priorités. Dans ce contexte, |e besoin prinordial pour |es
services nationaux de statistique était une gestion efficace des ressources
humai nes, ce qui avait des répercussions inportantes sur |'organisation du
travail dans | es organisnes statistiques, le recrutenent et la formation
per manente, ainsi que sur |'actualisation des conpétences infornmatiques de
| " ensenbl e du personnel

3. Paral | €l enent, des technol ogi es nouvel |l es devai ent étre mises au point
pour pronouvoir |'élaboration de normes en mati ére d' échange de données et de
mét hodes statistiques. Les nobyens nis en oeuvre a cet effet consistaient a
dével opper | e partage des données a |'intérieur des services nationaux de
statistique et avec les utilisateurs, a élargir |'acces aux métadonnées et
mét a-i nformati ons, de méne qu'a pronpuvoir une plus grande intégration et
conpatibilité de ces métadonnées et neta-informations, et a accél érer
sensi bl ement | e processus de conpilation et de diffusion des données

stati stiques.

4, Bon nonbre de participants ont souligné que dans ces conditions, la
gestion informati que exigeait i) un parc de nmatériel d' une conpl exité beaucoup
pl us grande, avec une nobilité nettenent accrue du personnel et du matériel

et une intensification des nouvenents organi sationnels; et ii) des
architectures de réseaux et de conmmuni cations et une infrastructure natérielle
beaucoup plus vastes et plus flexibles. L augnentation rapide des colts
"latents" ou "occultes" décentralisés des applications informatiques obligeait
| es responsables de la gestion informatique a envi sager beaucoup pl us

syst émati quenent | a nécessité d une conptabilité par |a nméthode du prix de
revient complet, d une naitrise des colts et d' une gestion du changement pour
obtenir des résultats réels.
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5. Le débat a nontré que |les responsables de | a gestion informatique
devai ent égal ement assuner |a responsabilité des problémes qu'ils avaient
eux- ménes créés. Actuellenent, |'attention de nonbreux organi snes statistiques
était fixée sur les problénmes de continuité qui se posaient en cette fin de
mllénaire (an 2000), et dont |'inportance était devenue critique dans de
nonmbr eux services de statistique. Les aspects de |la gestion concernant cette
question ainsi que ceux liés a |'introduction de |'"Euro" devaient étre pris

en conpte dans la planification de |'évolution des organismes statistiques au
cours des années a venir (par exenple |l e passage a un nouvel environnenent
capabl e de traiter des données sur |la base d' une année a quatre chiffres, tout
en évitant une rupture de la continuité des séries chronol ogi ques et en

assurant |la tenue a jour des registres).

6. Le Groupe de travail a noté qu' avec |'intensification des comuni cations
entre les services nationaux de statistique et |es organisations

i nternational es a de nonbreux niveaux, |a nécessité d' une coordination et d' un
contrdle de la qualité dans |l e cadre des contacts interinstitutions se faisait
davantage sentir. L'utilisation accrue de systenes de comunication en |ligne
et automatisés restreignait la contribution spécifique et qualitative des
statisticiens. Certes, |'EDI pernettait de réduire les erreurs dans les
données en limtant les interventions humaines mais il exigeait aussi que |'on
préte une plus grande attention aux systénmes et procédures de codification
normal i sés et coordonnés.

7. Il a été souligné que |es responsables de |la gestion informatique
devraient faire en sorte qu' une attention particuliére soit accordée aux
activités renforcant |'utilisation efficace de I'informatique. Il s'agissait
not amment d' adopter des cadres nornalisés et des approches conmunes de |a
gestion de |'information. Les nornmes fondanentales en nmatiére de traitement de
["information devraient étre établies sur |a base d une définition des besoins
fonctionnels et non pas par rapport a des matériels, logiciels ou fournisseurs
déterm nés. Les spécifications techniques devraient nettre |'accent sur les
possibilités d'interface, notamment de connexion Internet.

8. Quel ques services de statistique ont rendu conpte des ensei gnenments
qu'ils avaient tirés de |I'utilisation d un double réseau pour des raisons de
sécurité. Il a été fait observer que, trés souvent, on dissociait |le réseau

interne et | e réseau externe pour assurer la sécurité des données et en
préserver |e caractére confidenti el

B. Enpl oi de méthodes efficaces dans | es opérations de collecte et
de traitenent

Docunents : Rapports soum s par |'Allemgne, la Croatie, les Etats-Unis (3) et
| es Pays-Bas (2). Un docunent suppl énentaire a été distribué en
cours de session par |'Espagne.

9. Dans plusieurs docunents, |'accent était ms sur les différentes
solutions techni ques efficaces de collecte des données. Quel ques pays ont fait
| a dénonstration de |'efficacité de |la reconnai ssance opti que des caracteres
(ROC) dans ce dommine. Le Groupe de travail a noté que la ROC était un noyen
efficace de saisir et traiter d' énornes volunes de données statistiques
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(par exenple, données de recensenent de | a popul ation, enquétes statistiques
sur | e comerce extérieur).

10. De nonbreux services de statistique ont fourni des rensei gnements sur

| ' échange de données informatisé, en tant que techni que de collecte des
données statistiques. Les avantages que présentait |'échange i nformatisé
permettaient a la fois de réduire |a charge adninistrative pour |e fournisseur
de données et d'optim ser globalenent le service offert aux utilisateurs

d informations statistiques. Les services nationaux de statistique tenaient

| ' échange de données infornati sé pour une question prioritaire a court terne.

11. Pour de nombreux services de statistique, |la collecte autonmati que des
données senblait étre une question inportante. Le débat a nmontré qu'il y avait
lieu de tenir conpte des conséquences en mati ére d' organi sati on, étant donné
que | e processus statistique devait étre révisé, et |'organisation nodifiée en
vue de |'adaptation a la collecte automati que des données. Celle-ci exigerait
aussi | ' harnoni sation des concepts statistiques, des nméthodes de

conptabilité, etc.

12. Le débat a nontré aussi qu'lnternet pouvait jouer un réle inportant dans
la collecte des données statistiques. On a fait observer qu' en prévision de
cette évolution, il fallait établir des nornes de métadonnées. On a égal ement

signal é qu' Internet pouvait servir a obtenir les éléments d'information

nécessaires a la mse a jour des données.

13. Le Groupe de travail a exam né les activités en cours dans |le cadre des
Réuni ons de travail sur |'édition des données statistiques. De nonbreux pays
ont loué |la préparation du docunent "Mthodes et techniques d' édition des

données statistiques", volunes 1 et 2. De |'avis général, les activités sur ce
type de docunents neéthodol ogi ques instructifs devraient se poursuivre. Ala
suite d' entretiens avec des experts, il a été recomandé de travailler a

| ' él aboration d' un docunent néthodol ogi que nettant |'accent sur |'évaluation
du processus d' édition des données, y conpris sous |'angle des
colt s- avant ages.

14. Le Groupe de travail s'est déclaré satisfait de ce qui avait été
acconpli jusqu'alors aux Réunions de travail sur |'édition des données
statistiques, car c'était le fruit d un travail de groupe unique en son genre
et |'échange de données d' expérience auquel ces réunions donnaient lieu était
d' une grande utilité.

15. Les participants ont nmentionné un certain nonbre de sujets qu

pourrai ent intéresser ultérieurenent | es Réunions de travail sur |'édition des
données - par exenple |'édition graphique, |a conbinaison de ce type d' édition
avec |'édition autonmatique et |'édition assistée par ordinateur, |'édition
conbi née de données qualitatives et de données nuneriques et |'enploi de
réseaux neuronaux. Il a été recommandé d' étendre | a portée des Réunions de
travail sur |'édition des données, afin d'y traiter égal enent des questions
relatives a la collecte de données et a la qualité des données.
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C. Nouvel | es nmét hodes de diffusion de |'infornmation statistique

Docunents : Rapports soum's par |'Allenmagne, | e Canada, |a Norveége,
| es Pays-Bas, |a Slovaquie, Eurostat et le secrétariat de |la CEEf ONU

16. Les services de statistique ont présenté différentes solutions

t echni ques pour la diffusion des données statistiques. De |'avis général

| "une des conditions les plus inportantes pour |la diffusion des données était
de pouvoir disposer de bonnes nétadonnées. Pour plus de clarté, il serait
souhaitable de faire la distinction entre deux notions : |a "métadonnée",
destinée au traitenment autommtique et la "méta-information", destinée a
["interprétation par |'home.

17. Dans de nonbreuses connunications, |'accent était nmis sur |'enploi

d Internet & des fins de diffusion des données. De |'avis général, |le besoin
se faisait sentir de normes mnimales applicables aux nétadonnées a introduire
sur Internet. Ces nornes nininmales devraient se rapporter aux nmétadonnées
nécessaires pour |la recherche de données statistiques sur Internet, et aux

mét adonnées nécessaires pour |'interprétation et |'évaluation de la qualité
des données. Les avantages que présentait |'enploi d'Internet pour |a

di ffusion des données étaient |les suivants : rapidité accrue, accés bon marché
et possibilité de nmettre davantage de données a la disposition d un public
plus large. Mention a été faite aussi de quel ques inconvénients, tels que le
vol ume énorne d'informations, qui conpliquait |a recherche des données voul ues
et en rendait |'acces plus difficile. Mais on a fait valoir que les frais de
comuni cati on devraient égalenment étre pris en considération

18. Dénonstration a été faite d' une nouvelle solution technique faisant
intervenir des satellites et pouvant assurer |la diffusion sinultanée a tous

| es organes d'informati on de données économni ques intéressant |le marché. On a
égal ement indi qué que la mse au point de bases de données en |igne
accessi bl es aux usagers extérieurs pouvait aussi avoir son inportance a cette
fin. On a signalé que le matériel et les logiciels nécessaires étaient déja
di sponi bl es dans de nonbreux pays.

19. Les services de statistique ont présenté une mét hode appel ée "magasi nage
de données". |l s'agissait de rassenbler des données coll ectées auprés de
toutes | es sources dans une base de données commune nornalisée. Le but était
de reproduire des sources de données partagées, pour conbiner |es données
relatives a différents sujets. Cette opération nécessitait a la fois
["intégration technique et |'harnonisation des concepts statistiques. Un te
systéne ne pouvait étre mis en oeuvre que si |'on disposait de nmétadonnées
appropri ées.

20. Quel ques pays ont fait observer que la conmercialisation des produits
statistiques et les politiques de fixation des prix posai ent des probl énes
suppl énentaires, qu'il faudrait résoudre afin d' assurer une diffusion efficace
de I'information statistique. On a souligné, toutefois, qu' a cbté des
politiques des prix, il faudrait aussi mettre |'accent sur la qualité et

I e contenu des produits statistiques.
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21. Eurostat a donné un apercu des progrés enregi strés dans | e programe
"Statistique, réseaux télématiques et EDI". A ce sujet, on s'est intéressé

particulieéerement aux nétadonnées, notamment a |'Environnenment de référence
eur opéen, et aux nessages EDI nornalisés (ED FACT et SGW) pour la

transm ssion de |"information statistique. Les participants ont aussi pris
note des progrés acconplis par Eurostat dans |le cadre du projet |DA avec
not amment DSI S et SERT.

22. La dénmarche d' Eurostat consistait surtout a pronouvoir la nmise en oeuvre
de nessages EDI FACT i ndividuels, dans des applications concrétes (par exenple,
STADI UM CHRONOS, PRODCOM etc.) et a encourager |es producteurs de logiciels

a nmettre sur le marché des produits comerci aux. Néannoins, plusieurs

partici pants se sont inqui étés du nanque d' outils logiciels (traducteurs

EDI FACT) facilitant |'enploi de nessages normalisés, dans |a pratique.

23. Il a en outre été souligné que le travail de dével oppenent actif mené
par |l es services nationaux de statistique était une condition préal able

i ndi spensabl e pour | ' application des nmessages EDI FACT aux fins de |'apport
nécessai re de données aux organi sations internationales. Mention a été faite
de quel ques exenpl es de traducteurs EDI FACT congus sur nesure, tels que le
traducteur pour le systénme unifié d' archivage finlandais et le PC-AXIS
suédois. Pour |'instant aucune des organi sations internationales n'était a
nméne de fournir un logiciel qui donne entiérenent satisfaction

24, Le secrétariat de |la CEE a présenté un prototype d outil générique,
appel € EDI STAT, pour la construction et la traduction de nessages GESMES.
EDI STAT est destiné a faciliter |'application de la norne GESMES pour |la
coll ecte de données statistiques dans |les pays en transition au noyen de
| ' EDI .

D. Questions diverses
25. Les participants ont proposé que |es docunments pour |a réunion suivante
soi ent di ffusés aussi sous forne électronique (par |'intermédiaire du site WW

et de la liste des serveurs Internet, par courrier électronique, etc.).

26. Le secrétariat a informé le G oupe de travail des préparatifs en vue du

débat sur les considérations relatives & la gestion de |'informatique a la
prochai ne réuni on pl éni ére de | a Conférence des statisticiens européens.

E. Adoption du rapport

27. Le Groupe de travail a adopté le rapport a sa séance de cl dture.



