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Ñîâåùàíèå ïî âîïðîñàì óïðàâëåíè ñòàòèñòè÷åñêîé
èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèåé
(Æåíåâà, Øâåéöàðèÿ, 15-17 ôåâðàëÿ 1999 ãîäà)

Òåìà ii):  Ýêîíîìè÷åñêèå âîïðîñû, ñâçàííûå ñ âíåäðåíèåì ñîâðåìåííîé
èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè è óïðàâëåíèåì ëþäñêèìè ðåñóðñàìè, êîòîðûå
ÿâëÿþòñÿ âàæíûìè ôàêòîðàìè ïîâûøåíèÿ ñâîåâðåìåííîñòè è êà÷åñòâà
ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ

ÂÎÏÐÎÑÛ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÅÉÂÎÏÐÎÑÛ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÎÍÍÎÉ ÒÅÕÍÎËÎÃÈÅÉ
Â ÑÒÀÒÈÑÒÈ×ÅÑÊÎÌ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÈ ÍÎÐÂÅÃÈÈÂ ÑÒÀÒÈÑÒÈ×ÅÑÊÎÌ ÓÏÐÀÂËÅÍÈÈ ÍÎÐÂÅÃÈÈ

Äîêóìåíò ïðåäñòàâëåí Ñòàòèñòè÷åñêèì óïðàâëåíèåì Íîðâåãèè 1/

ÑÏÅÖÈÀËÜÍÛÉ ÄÎÊÓÌÅÍÒÑÏÅÖÈÀËÜÍÛÉ ÄÎÊÓÌÅÍÒ

1. Â äîêóìåíòå îïèñûâàåòñÿ îïûò óïðàâëåíèÿ ðåñóðñàìè ÈÒ è
òåõíîëîãè÷åñêèìè èçìåíåíèÿìè â Ñòàòèñòè÷åñêîì óïðàâëåíèè Íîðâåãèè (ÑÓÍ).
 Ñòàòèñòè÷åñêîå óïðàâëåíèå Íîðâåãèè, íàñ÷èòûâàþùåå îêîëî 800 ñîòðóäíèêîâ,
îòâå÷àåò çà ðàçðàáîòêó îñíîâíîãî îáüåìà îôèöèàëüíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ
â Íîðâåãèè.  Â òî æå âðåìÿ ÑÓÍ, âîçìîæíî, îòëè÷àåòñÿ îò íåêîòîðûõ äðóãèõ
íàöèîíàëüíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ ñëåäóþùèìè äâóìÿ îñîáåííîñòÿìè,
êîòîðûå òàêæå ìîãóò îêàçûâàòü âëèÿíèå íà âûáîð òåõíîëîãèè è çàäà÷è â
îáëàñòè ÈÒ.  ÑÓÍ îáëàäàåò îòíîñèòåëüíî êðóïíûì èññëåäîâàòåëüñêèì îòäåëîì
è âî âñå áîëüøåé ñòåïåíè îïèðàåòñÿ íà êðóïíûå àäìèíèñòðàòèâíûå ðåãèñòðû
äëÿ ðàçðàáîòêè ñâîèõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ.
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2. Àíàëèçèðóÿ îïûò ïîñëåäíèõ ëåò, ñâÿçàííûé ñ ïåðåõîäîì îò áîëüøîé ÝÂÌ ê
ïëàòôîðìå UNIX è ðåøåíèÿì "êëèåíò-ñåðâåð", ìîæíî ëåãêî çàìåòèòü, ÷òî
òåõíîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ òðåáóþò áîëüøåãî îáüåìà âðåìåíè è ðåñóðñîâ, ÷åì
ýòî ïëàíèðîâàëîñü èçíà÷àëüíî, è ÷òî ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå ÈÒ â ðàìêàõ
ñòàòèñòè÷åñêîãî îðãàíà äîëæíî îïèðàòüñÿ íà ðÿä ñëåäóþùèõ ïðèíöèïîâ:

• ëþáûå òåõíîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ òðåáóþò òùàòåëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ
è ïðîåêòèðîâàíèÿ â òåñíîì ñîòðóäíè÷åñòâå ñ ðàçðàáîò÷èêàìè
ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ ñ öåëüþ ó÷åòà èõ òðåáîâàíèé (îáðàáîòêà
êðóïíûõ ôàéëîâ òðåáóåò ðàçëè÷íûõ ïëàòôîðì è ðåøåíèé,
îïðåäåëÿåìûõ ïóòåì ïîñòðîåíèÿ ñëîæíûõ àíàëèòè÷åñêèõ ìîäåëåé);

• ïðè äåöåíòðàëèçîâàííîé îðãàíèçàöèè (âíåäðåíèþ êîòîðîé ìîæåò
ñîäåéñòâîâàòü íîâàÿ òåõíîëîãèÿ) âàæíûì ôàêòîðîì ÿâëÿåòñÿ
íàëàæèâàíèå ýôôåêòèâíîé êîîðäèíàöèè äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ñèíåðãèçìà è
íàõîæäåíèÿ îáùèõ ðåøåíèé è ìåòîäîâ ðàáîòû;

• èññëåäîâàòåëüñêèå ïðîåêòû äîëæíû áûòü õîðîøî îðãàíèçîâàíû è
îöåíèâàòüñÿ íà ðåãóëÿðíîé îñíîâå;

• ðåøåíèÿ î òåõíîëîãè÷åñêèõ èçìåíåíèÿõ äîëæíû ÷åòêî ðàçüÿñíÿòüñÿ
ðóêîâîäèòåëÿìè è îáåñïå÷èâàòüñÿ èíôîðìàöèîííûì ñîïðîâîæäåíèåì è
íåîáõîäèìûìè ðåñóðñàìè äëÿ èõ ïðîâåäåíèÿ;

• âíåäðÿåìàÿ íîâàÿ òåõíîëîãèÿ äîëæíà óæå ïðîéòè ïðîâåðêó â äðóãèõ
àíàëîãè÷íûõ ó÷ðåæäåíèÿõ;

• ïðåäïî÷òåíèå ñëåäóåò îòäàâàòü îáùèì êîììåð÷åñêèì ðåøåíèÿì, à íå
ñïåöèàëüíûì âíóòðåííèì ðàçðàáîòêàì;

• âàæíîå çíà÷åíèå èìååò èçó÷åíèå îïûòà äðóãèõ ÍÑÈ è, âîçìîæíî,
íàëàæèâàíèå ñ íèìè ñîòðóäíè÷åñòâà ïî êîíêðåòíûì ðåøåíèÿì;

• âîçìîæíî èñïîëüçîâàíèå óñëóã âíåøíèõ êîíñóëüòàíòîâ, îäíàêî ýòî
òðåáóåò ñîîòâåòñòâóþùèõ âíóòðåííèõ ðåñóðñîâ äëÿ ñîïðîâîæäåíèÿ
ðåçóëüòàòîâ;

• îäíîé èç âàæíåéøèõ çàäà÷ ÑÓÍ ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå è ðàçâèòèå
ýêñïåðòèçû â îáëàñòè ÈÒ, ÷òî ïîä÷åðêèâàåò íåîáõîäèìîñòü
íàõîæäåíèÿ "áåçîïàñíûõ" è ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ ðåøåíèé.
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