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Ñîâåùàíèå ïî âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé
èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèåé
(Æåíåâà, Øâåéöàðèÿ, 15-17 ôåâðàëÿ 1999 ãîäà)

Òåìà i):  Âëèÿíèå Èíòåðíåò íà ïîäãîòîâêó è ðàñïðîñòðàíåíèå ñòàòèñòè÷åñêèõ
äàííûõ

ÂÍÅÄÐÅÍÈÅ ÝËÅÊÒÐÎÍÍÛÕ ÌÅÒÎÄÎÂ Â ÑÔÅÐÅ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈßÂÍÅÄÐÅÍÈÅ ÝËÅÊÒÐÎÍÍÛÕ ÌÅÒÎÄÎÂ Â ÑÔÅÐÅ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÃÎ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

Äîêóìåíò ïðåäñòàâëåí ìèíèñòåðñòâîì òîðãîâëè Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ Àìåðèêè 1/

ÐÅÇÞÌÅ

1. Ìû îòäàåì ñåáå îò÷åò â òîì, ÷òî òåõíîëîãè÷åñêèé ïðîãðåññ ïðîäîëæàåò
èçìåíÿòü îêðóæàþùèé íàñ ìèð.  Ðîñò Èíòåðíåò íîñèò ôåíîìåíàëüíûé õàðàêòåð. 
Â êîíöå 1997 ãîäà â ìèðå íàñ÷èòûâàëîñü îêîëî 100 ìëí. ïîëüçîâàòåëåé
Èíòåðíåò.  Èíòåðíåò óæå îêàçûâàåò ãðîìàäíîå âîçäåéñòâèå íà ðàñïðîñòðàíåíèå
ïðàâèòåëüñòâåííûõ äàííûõ.  Ïî ìåðå ïðèáëèæåíèÿ êîíöà XX ñòîëåòèÿ âñå
áîëüøåå ÷èñëî ãðàæäàí ïîëüçóþòñÿ óñëóãàìè Èíòåðíåò êàê íà ðàáîòå, òàê è
äîìà.  Òåëåêîììóíèêàöèîííûå êîìïàíèè ïðîäîëæàþò ïðîèçâîäèòü èíâåñòèöèè â
èíôðàñòðóêòóðó, îáåñïå÷èâàþùóþ äîñòóï ê Èíòåðíåò ñ áîëåå âûñîêîé ñêîðîñòüþ.

2. Âñå ïðàâèòåëüñòâåííûå àãåíòñòâà Ñîåäèíåííûõ Øòàòîâ Àìåðèêè óäåëÿþò
ïîâûøåííîå âíèìàíèå ïðåäâîñõèùàþùåìó ïîòðåáíîñòè ïîëüçîâàòåëåé
ðàñïðîñòðàíåíèþ èíôîðìàöèè.  Âîïðîñû äàëüíåéøåãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ è
ðàñøèðåíèÿ Íàöèîíàëüíîé èíôîðìàöèîííîé èíôðàñòðóêòóðû (ÍÈÈ) ïî-ïðåæíåìó
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íàõîäÿòñÿ â öåíòðå âíèìàíèÿ ïîëèòèêîâ.  Â èþëå 1996 ãîäà Êîíãðåññ ÑØÀ
ïðèíÿë Çàêîí î ðåôîðìå óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèåé (Çàêîí
Êëèíãåðà-Êîýíà 1996 ãîäà).  Ýòèì çàêîíîì áûëè ó÷ðåæäåíû äîëæíîñòè ãëàâíûõ
ñïåöèàëèñòîâ ïî èíôîðìàöèè âî âñåõ ïîäðàçäåëåíèÿõ ôåäåðàëüíîãî
ïðàâèòåëüñòâà è îïðåäåëåí ñòàòóñ Ñîâåòà ïðàâèòåëüñòâåííûõ ñëóæá
èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè (ÑÏÑÈÒ).  Çàäà÷àìè ÑÏÑÈÒ ÿâëÿþòñÿ îïðåäåëåíèå è
ïîîùðåíèå âíåäðåíèÿ íîâûõ òåõíîëîãèé è ñèñòåì, îáëåã÷àþùèõ èñïîëüçîâàíèå
ýëåêòðîííûõ ìåòîäîâ â ñôåðå ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ.

3. Îäíèì èç ôàêòîðîâ, ïðåïÿòñòâóþùèõ äîñòèæåíèþ öåëåé ýòèõ èíèöèàòèâ,
ÿâëÿåòñÿ îùóùàåìûé âî âñåõ ñòðàíàõ ìèðà îñòðûé äåôèöèò
âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè èíôîðìàöèîííîé òåõíîëîãèè
(ÈÒ).  Îò íàøåé ñïîñîáíîñòè íàõîäèòü èëè ãîòîâèòü êâàëèôèöèðîâàííûõ
ñïåöèàëèñòîâ â òðåáóåìûõ îáëàñòÿõ çàâèñèò òî, íàñêîëüêî ðåâîëþöèÿ â îáëàñòè
ÈÒ áóäåò è äàëåå ñîäåéñòâîâàòü óñïåøíîìó ïðåîáðàçîâàíèþ ñèñòåìû îêàçàíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã.  Äëÿ îïðåäåëåíèÿ óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè ñîòðóäíèêîâ è
âûÿâëåíèÿ îáëàñòåé, â êîòîðûõ ñóùåñòâóåò îñòðûé äåôèöèò ñïåöèàëèñòîâ, ÑÏÑÈÒ
ðàçðàáîòàë âîïðîñíèê ïî íàâûêàì èñïîëüçîâàíèÿ Èíòåðíåò/Èíòðàíåò, êîòîðûé
áûë ðàçîñëàí 32 ãëàâíûì ñïåöèàëèñòàì ïî èíôîðìàöèè ïðàâèòåëüñòâåííûõ
àãåíòñòâ ÑØÀ.  Ðåçóëüòàòû ýòîãî îáñëåäîâàíèÿ ñâèäåòåëüñòâóþò îá îñòðîì
äåôèöèòå êâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëèñòîâ âî âñåõ 37 îáëàñòÿõ ïðèìåíåíèÿ
Èíòåðíåò.  Îáñëåäîâàíèå òàêæå ïîçâîëèëî âûÿâèòü îòñóòñòâèå êâàëèôèêàöèîííûõ
ñòàíäàðòîâ è ñåðòèôèêàöèîííûõ ïðîöåäóð âî âñåõ ïðàâèòåëüñòâåííûõ àãåíòñòâàõ
ÑØÀ.

4. Ïðîàíàëèçèðîâàâ ðåçóëüòàòû îáñëåäîâàíèÿ, ÑÏÑÈÒ îäîáðèë ïåðåõîä íà
ñòàíäàðòû è íàèëó÷øóþ ïðàêòèêó â îáëàñòè ðàçðàáîòêè ïðèëîæåíèé Web, à òàêæå
â ðàìêàõ ýòèõ óñèëèé ñîçäàíèå Ïðîãðàììû ñåðòèôèêàöèè Web-ìàñòåðîâ.  Ýòî, â
÷àñòíîñòè, ïðåäóñìàòðèâàåò ïðèâëå÷åíèå ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ è
ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè èç ÷àñòíîãî ñåêòîðà ê ðàçðàáîòêå ó÷åáíîé
ïðîãðàììû äëÿ ñîòðóäíèêîâ ïî âñåì àñïåêòàì ÈÒ.
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