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Conmuni cation de |'Office central de la statistique du Royaune Uni 1/

1. I NTRODUCTI ON

1.1 Un inconvénient nmajeur des statistiques du marché du travail le plus
fréquenment disponibles tient au fait qu' ell es ne donnent qu'un "instantané"

d' un systene dynam que en constante évolution. Il est donc bien conpréhensible
gue | es analystes du marché du travail, tout comme d'autres qui s'intéressent
aux évol utions dénographi ques et social es, réclanent depuis |ongtenps des
statistiques de flux bruts pour conpléter celles des effectifs afin de m eux
connaitre les facteurs qui déternminent |les variations nettes des effectifs.

Il s'agit notamrent de données qui retracent |e vécu sur |ongue période de
groupes particuliers de population qui sont passés d' une situation a une autre
au regard du marché du travail. O malgré cette denmande persistante, |es
données de flux restent relativenent peu nonbreuses, méconnues et, de facon

bi en conpréhensi bl e, sous-utilisées.

1/ Etablie par P.J. Stibbard, chef du G oupe des statistiques du
marché du travail a |'Ofice central de la statistique jusqu' au noment ou il a
pris sa retraite au début de 1996. (M Stibbard sera égal ement chargé de
| " organi sation du débat de fond a la réunion pléniére de 1996 de |a
Conf érence.)
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1.2 La présente communication a principal enment pour but d aniner |e débat sur
cet état de fait. Elle consiste, dans sa plus grande partie (sect. 3 et 4) en
un exposé succi nct des diverses nméthodes d' él aboration de ces statistiques,
acconpagné d' une présentation de |leurs avantages et inconvénients respectifs.
Les statistiques britanniques sont surtout indiquées a titre d' exenples d'un
certain nonbre de sources, nmeéthodes et techni ques enpl oyées; il est égal enent
fait brievement nention de divers autres documents préparés pour |a réunion de
| a Conférence des statisticiens européens consacrée a |a dynam que du marché
du travail. La communication s'achéve, a la section 5, par la présentation

d' un certain nonbre de questions a débattre.

2. LA NECESSI TE DE DI SPOSER DE DONNEES DE FLUX

2.1 Les statistiques du marché du travail |es mieux connues sont celles
relatives a |'enploi et au chdonmage; elles sont exprinées en ternes

d effectifs, généralenent a intervalles nensuels ou trinestriels. Ces données
sont désagr égées transversal ement selon |le sexe, la branche d' activité et la
profession, et elles font égalenent |'objet de ventilations infranational es.
Ell es sont souvent utilisées dans |le débat politique et présentées par |les
nedi as comme des "indicateurs de résultats" des politiques économ ques et
soci al es d'un gouvernenent; elles sont exprinées en grandeurs absol ues ou
parfois, relatives. Pour cet usage général, on utilise rarement des données de
flux, encore qu'elles puissent parfois, lorsqu' elles existent, apporter une
ai de précieuse pour interpréter les variations des effectifs.

2.2 La denande de données de flux est plus forte et plus soutenue de |la part
de ceux qui ont a formuler et a suivre en permanence |les politiques relatives
au marché du travail. En effet, ces politiques sont général ement congues pour
stimul er des flux dans certains groupes de popul ation. L'étude de ces fl ux
pernet de décider plus aisément si une politique convient ou non et, si elle
est appliquée, aide a en évaluer en permanence |'efficacité.

2.3 Les politiques de création d enplois consistent généralement a offrir du
travail aux chémeurs. Elles conportent parfois des dispositions destinées a
stimuler ou faciliter des déplacenents, au sein de | a popul ati on occupée,
entre |l es branches et professions dépassées ou en déclin et celles dont on
pense qu' elles vont se développer a |'avenir. D autres progranmes, par exenple
ceux de formation professionnelle des jeunes, visent a réorienter les premers
demandeurs d' enploi plutdt qu' a résorber | e chémage. En Grande-Bretagne, |a
politique gouvernenental e dans | es prem éres années 80 a consisté a réduire
|'offre de travail par une nodification des regles applicables en matiére

d' allocations, afin d inciter un plus grand nonbre d'actifs (personnes

pourvues d' un enploi et chbémeurs) a quitter le marché du travail. Par contre

a partir du mlieu des années 80, |e gouvernenent s'est efforcé d accroitre au
maxi mum | ' offre effective de travail, et cela de diverses facons. Dans |es
années 80 et 90, il a appliqué des politiques destinées a encourager |a
culture d entreprise, et a cet effet il est intéressant de connaitre les flux
qui entrent sur |le marché du travail indépendant et qui en sortent, ainsi que

|"activité dans |l e secteur des "petites entreprises".
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2.4 En général, le but est d obtenir des données correspondant a la matrice
sui vante (1)

Figure 1

Situation vis-a-vis de |'enploi
a la date du nonent

E(t) u(t) N(t)
Situation vis-a-vis E(t-1) EE EU EN
de |'enploi a Ut-1) UE uJ UN
une date antérieure N(t-1) NE NU NN

E = emploi; U = chémage; N = en dehors de |a population active (c'est-a-dire
popul ati on i nactive)

(Signification des sigles : EE représente | e nonbre de personnes pourvues d'un
enploi a la fois a la date du nonent et a une date antérieure; EU, |e nonbre
de personnes pourvues d' un enploi a la date antérieure et qui sont devenues
des chéneurs; EN, |e nonbre de personnes précédenment pourvues d'un enploi et
qui se sont retirées du marché du travail, etc.)

2.5 Plus on ventile les statistiques de flux entre les trois situations de

base du narché du travail, meux on conprend | es rai sons des variations des
effectifs. Ainsi qu'il est indiqué plus haut, il est égal ement intéressant de
connaitre les déplacenents a |l'intérieur de ces trois situations de base,

par exenple |les nouvenents entre |es professions et branches d' activité au
sein de |a popul ati on occupée, la transition entre |l e chdomage de courte durée
et celui de | ongue durée et |es mouvenents d' entrée et de sortie a |a "marge"
de | a popul ation active dans |la catégorie des "inactifs". Il est souhaitable
non seul ement d'effectuer cette ventilation mais égal enent de pouvoir procéder

a des rapprochenments avec d' autres variables qui peuvent étre associ ées au
conportenent du marché du travail.

2.6 L'analyse du marché du travail est surtout axée sur les gens. L'unité le
pl us souvent utilisée a cet effet est donc I'individu; toutefois, il est
souvent utile de rapporter les individus au nénage dont ils font partie et,
dans |l e cas de | a popul ation pourvue d' un enploi, au lieu de travail. Lorsque
| es données proviennent des enployeurs, ['unité utilisée pour |'analyse est
nécessairenent |'enploi, ce qui fait ressortir |'existence éventuelle d' une
nultiactivité. L'idéal serait que |es données sur |les enplois soient
conpl ét ées par des informations sur les offres d' enploi non satisfaites.

2.7 On peut utiliser rétrospectivenent des données de flux pour analyser |la
dynam que du marché du travail et les facteurs qui déterm nent |e chdémage,

le taux d' activité, etc. Dans une optique prospective, ces données peuvent
apporter des informations pour améliorer |les projections concernant |e marché
du travail .
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3. SQURCES ET METHODES DE COLLECTE DES DONNEES

3.1 Enquétes sur les individus et |les nénages

3.11 Questions faisant appel a la nménpoire

Il est possible d obtenir des données de flux a partir de questions
rétrospectives posées dans |le cadre d' enquétes ponctuelles ou habituelles,
par exenple en posant des questions concernant |a situation au regard du
marché du travail a une date antérieure, disons un an. ||l est égal ement
possi bl e de poser des questions rétrospectives sur |le tenps écoul & depuis que
certains événenents se sont produits (par exenple la date a laquelle |'enquété
a pris ses fonctions actuelles).

Avant ages :

- Conmode; rel ativenent peu codt eux;
- Résul tats rapi des.

I nconvénients :

- Erreurs dues a des trous de nenoire des personnes interrogées, aggravées
par des réponses suppl étives;

- Moins de possibilité d utiliser des questions détaill ées pour déterm ner
la situation antérieure que lorsqu'il s'agit de celle du nonent, d ou le
ri sque d'un nanque de concordance entre les définitions, qu
conpronettrait |'exactitude des données de flux obtenues;

- Les anal yses effectuées a partir de questions concernant la situation a
une date antérieure ne tiennent pas conpte des changenents intervenus
depui s | ors.

Exenpl es:

La Fanmly and Wrking Lives Survey (enquéte sur la vie famliale et
prof essionnelle), financée par quatre départenents du Gouver nement
britanni que, est une enquéte ponctuelle qui permet de réunir rétrospectivenent
des données obtenues par entretien direct. Le travail sur le terrain a été
réalisé entre la m-1994 et la m-1995, et il a été demandé aux enquétés de se
reménorer des événenents de |leur vie professionnelle a conpter de |eur
sei zi éne année. L' échantillon conpte environ 9 000 personnes avec un
échantillon élargi de 2 000 personnes environ appartenant a une mnorité
et hni que. Les principal es catégories de questions en rapport avec |le nmarché du
travail concernent : |les antécédents professionnels, |les marchés internes du
travail, |'inpact du chdémage, la formation, |a chronol ogi e des événenents
personnel s, les orientations professionnelles, |"influence de |la situation
famliale ou de celle du ménage sur |e conportenent du marché du travail et
les nentalités, |es groupes désavantagés sur |le marché du travail, |'influence
du lieu de vie, la nobilité géographique et la retraite. Tous les résultats de
cette enquéte devraient étre en principe disponibles en 1997 : certains
résultats prélimnaires |l e seront sous peu (2).
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La Labour Force Survey (enquéte sur |a population active) britanni que
conti ent quel ques questions rétrospectives, qui fourni ssent des données sur
"l'activité économ que au nonment de |'enquéte et un an plus t6t, |a durée de
| ' enpl oi actuel, la durée du chémage, |'activité précédant la m se en chénage
et, pour les chéomeurs ou les inactifs qui avaient un enploi a un nonment ou
a un autre au cours des cing derni eres années, |a durée de |a recherche active
d un enploi. Il a été demandé aux enquétés s'ils avaient fait |'objet d' un
i cenci enent économi que dans les trois nois précédant |'entretien : la
proportion de ceux qui ont un enploi sous une forne ou sous une autre au
noment de |'entretien est un autre indicateur de |'activité sur le marché du
travail. Les données rétrospectives fournies par |'enquéte sur | a popul ation
active ont été utilisées par Uive et Joan Payne pour étudier la rotation de
| a mai n-d' oeuvre (3), par Beatson pour la nobilité de |la main-d oeuvre (4),
et par Gegg et Wadsworth pour la stabilité et la sécurité de |'enploi (5).

La communi cation de |'Estonie rend conpte des anal yses effectuées
a partir d'une enquéte approfondie sur |es enplois successifs, venant
s'ajouter aux résultats de la prem ére enquéte estoni enne sur |a main-d' oeuvre
(1995). Les anal yses ont essentiellement servi jusqu'ici a conbler les |acunes
dans | es données répertori ées. La conmuni cation des Etats-Unis établit une
conpar ai son entre | es données rétrospectives sur |a durée d' occupation d' un
enploi, réunies par le biais de |'enquéte anericai ne pernmanente sur |la
popul ation, et |es données provenant d' une enquéte |ongitudi nale.

3.12 Renouvel l enent partiel de I'échantillon

La plupart des enquétes sur |a popul ation active conportent un systene de
renouvel  ement partiel de |'échantillon. Les unités sondées sont en partie
renpl acées sel on un schéna préétabli, de sorte que la proportion qui subsiste
de |'échantillon va en di mnuant au cours des périodes d'enquéte successives.

Bi en que ce renouvel l emrent ait principal ement pour but d' accroitre la
préci sion des estinmati ons nensuelles ou trinestrielles des variations des

effectifs, il est possible de produire accessoirenent des données de flux; en
reliant la situation vis-a-vis de |'enploi de chacun des enquétés a différents
points dans le tenps, il est possible de calculer des statistiques du type

i ndi qué dans la figure 1 du paragraphe 2.4.
Avant ages
- Absence d' erreurs de nménorisation

- Utilisation des nénes définitions pour |es données de flux et |es
données correspondantes rel atives aux effectifs.

| nconvéni ent s

- Les faibles taux de réponse et les taux élevés de réduction
naturell e des effectifs conpronettent la qualité des données;

- Les erreurs d' échantillonnage sont plus grandes pour |es données de
flux que pour |es données correspondantes relatives aux effectifs;
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- La difficulté d établir des liens entre les entretiens successifs
| orsque | es enquét és changent d'adresse peut provoquer des
di storsions systénmmtiques des résultats;

- La capacité a fournir des données sur des périodes de flux
particuliéres (nmois, trinmestre, année) dépend de |'adéquation de
pl an de sondage;

- Effet de m se en condition en cas d' entretiens répétés;

- Ne convi ent général enent pas pour obtenir des données de flux sur
le long terne;

- Nécessité d' attendre jusqu'a la fin de la période de référence des
données de flux avant de connaitre les résultats;

- Ri sque de flux erronés si |es enquétés donnent des réponses
différentes dans les entretiens face-a-face et les entretiens de
sui vi par tél éphone.

Exenpl es

En G ande-Bretagne, |'enquéte sur |la population active a été rel ancée en
1992 sous forme d' enquéte trimestrielle auprés de 60 000 nénages et de
150 000 personnes. Le questionnaire utilisé pour cette enquéte porte sur un
trés large éventail de sujets en rapport avec |le marché du travail, notamment
|"emploi, le travail indépendant, les heures de travail, le chdémage et |la
formation professionnelle. Chaque échantillon trimestriel est déconposé en
ci nq "vagues" conprenant chacune 12 000 neénages. Un entretien est effectué
a chaque adresse figurant dans |'échantillon pendant cing trinmestres
successifs. Les échantillons se chevauchent donc a 80 %d'un trinestre a
|"autre. Tous les premers entretiens avec chaque vague se font face a face,
et du deuxi eme au cinquiéne, ils se font général enent par tél éphone, en
faisant appel a |I'informati que dans | es deux cas. Le taux de réponse des
nénages au premer entretien est de 82 %ou plus (avec un tiers environ de
réponses suppl étives pour les nmenbres du nénage). Pour les entretiens
suivants, |es taux de réponse dimnuent de 1 ou 2 % pour chaque.

Jusqu'a il y a deux ans environ, pratiquenent toutes |les ressources
étaient utilisées pour |'analyse et la diffusion d ensenbl es de données
trinestrielles et |'établissenent d un ensenbl e de données annuel | es qui
grace a |l a déconposition en cing vagues, portent sur 96 000 nenages.
Toutefois, |a construction d' ensenbl es | ongitudi naux de données raccordées
entre elles est devenue ensuite |'une des priorités essentielles, et certains
résultats prélimnaires seront publiés sous peu, y conpris un rapport sur |les
form dabl es probl énes techni ques rencontrés (6). Les pays qui se sont dotés
d' un systene d' enquétes sur | a population active se sont efforcés d' exploiter
| es recouvrenents des échantillons pour évaluer les flux bruts, mais un petit
nonbre d' entre eux seul enment publient des données relatives a ces flux et, du
fait des difficultés techniques, celles-ci ne sont général enent pas articul ées
avec | es données relatives aux effectifs publiées réguliérenent.
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3.13 Enquétes | ongitudinal es

Cert ai nes enquét es sont concues pour suivre |l e conportenent et |e vécu
des individus ou des nénages sur trés |ongue période. Ces enquétes se font
sous |la forme d' enquétes par cohorte, un échantillon d'individus d' un age
particulier étant alors sélectionné a un nonment donné puis enquété a nouveau
péri odi quenent, ou d'enquétes par panel, un échantillon représentatif sur le
pl an national étant sélectionné puis enquété a nouveau péri odi quenent.

Avant ages :
- Absence d'erreurs de ménorisation

- Utilisation des nménes définitions pour |les données de flux et |es
données correspondantes concernant |les effectifs.

| nconvéni ent s

- Réal i sation colteuse et nécessitant un engagenent budgétaire de
| ongue dur ée;

- La réduction naturelle des effectifs conpronet la qualité des
données;

- Convi ent rarenment pour fournir des données en tenps opportun et
aintervalles réguliers pour |'établissenent de statistiques
nati onal es;

- Difficultés pour retrouver la trace des nénages a nmesure que le
t enps passe.

Exenpl es

La Survey of Labour and Inconme Dynamics (SLID - enquéte sur |a dynam que
du travail et du revenu) a été organi sée au Canada pour ajouter "une nouvelle
di rension aux résultats d' enquétes existants... : |les changenments intervenus
dans |'existence des individus a mesurer |e tenps passé. Le prem er panel de
15 000 neénages a été établi en 1993 et |es nménes enquétés seront suivis
pendant six ans; un deuxi éne panel est prévu pour 1996. L'objectif général de
cette enquéte est de détermner le niveau de bien-étre économ que et de
répondre a diverses questions, par exenple "Quelles sont |es transformations
de la situation économ que des individus et des famlles, et dans quelle
nesure ces transformati ons varient-elles en fonction de la rénunération du

travail, de la structure famliale, des transferts publics, etc. ?" L'enquéte
devrait fournir des données pour sept grands axes de recherche : |a dynam que
de |'enploi et du chémage, |'évolution de la situation professionnelle sur

| ' ensenble de |'existence, la qualité des enplois, la nobilité économ que des
famlles, |la dynam que des faibles revenus, |a dénographie et |'éducation.

La Youth Cohor Study (étude de cohorte de jeunes) conporte une série
d' enquét es | ongitudinal es ef fectuées dans | e Royaume- Uni auprés de jeunes qu
ont achevé leur scolarité obligatoire. Cette enquéte suit |es déplacenents des
jeunes a mesure qu'ils comencent et qu'ils term nent des études a plein tenps
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ou a tenps partiel, un enploi, une formati on desti née aux jeunes ou une

péri ode de chonmage; elle rassenble certaines informations sur leurs résultats
scol aires et exanens réussis avant 16 ans, ainsi que sur |les études suivies et
qual i fications obtenues par la suite; elle sert égalenment a réunir des

i nformations contextuelles sur |les caractéristiques soci o-économ ques, et le

guestionnaire conprend un journal mensuel afin qu'il soit possible de suivre
I es principales activités des jeunes pendant toute |a période couverte par
| " enquéte. Chaque cohorte - et il y en a eu huit depuis 1985 - conprend un

noyau initial d environ 20 000 jeunes de 16 a 17 ans qui sont contactés trois
fois par courrier. Jusqu' a une date récente, ces "passages" avaient lieu
chaque année, mai s depuis la nmise en place d' un nouveau systéne pour |a

septi éne cohorte, il y est procédé tous |les deux ans. L'étude s'appuie sur

un échantillon al éatoire a 10 % de |a popul ation scolaire prélevé sur un
échantillon représentatif stratifié d' écoles. Les taux de réponses sont

rel ati venent bons. Pour la troisiéne cohorte, par exenple, 77 % des enquétés
ont répondu au prem er passage, nmais ce chiffre est tonbé a 58 % cumul és

au deuxi ene passage et a 44 % au troisiene, alors que |les jeunes avaient

18 a 19 ans.

La British Househol d Panel Survey (BHPS - enquéte britanni que par pane
aupr és des nenages), qui a conmencé en 1991, conporte des passages annuel s
pour | a collecte de données; le travail sur le terrain pour |a vague 5
a commencé en 1995 et des fonds sont disponibles pour |es vagues suivantes
jusqu' en 1999. Le panel se conmpose d'un échantillon de 5 500 nénages
représentatif sur le plan national, ce qui correspond a environ
10 000 personnes interrogées. Le questionnaire ne se limte pas, et de |oin,
aux données sur |'enploi et le revenu et porte égal enent sur |es dépenses de
consommation, le logement, la santé, les nentalités et |es croyances (7).

L' enquéte a fourni les premeéres informations fiables sur |'évolution d' une
année sur |'autre d' un échantillon représentatif sur |le plan national de
revenus individuels et devrait faciliter |'analyse des individus et des
nénages en situation de pauvreté tenporaire et de ceux pour qui cette pauvreté
a un caractére permanent. Les résultats des vagues 2 et 3 ont perms d établir
e prem er échantillon conplet des ant écédents professionnels en

G ande- Bret agne (encore que | es données rétrospectives recueillies pour

pl acer dans un contexte historique |les activités en cours et ultérieures de

| ' enquét é constituent en elles-nménmes de précieuses informati ons en donnant une
perspective a trés long terme de |'évolution dans |le tenps). L'enquéte pernet
égal ement d' établir un tableau d' une année sur |'autre des flux des individus
qui entrent ou qui sortent de diverses situations au regard de | 'enploi et
donne des indications sur |es périodes de chénage au niveau i ndivi duel

La New Earnings Survey (NES - nouvell e enquéte sur |es gains) est une
enquéte réalisée par correspondance en avril de chaque année depuis 1970
aupreés de | a popul ati on pourvue d' un enploi en G ande-Bretagne. Cette enquéte
réunit des informations sur les niveaux, la distribution et |la conposition des
gai ns dans toutes |les branches d' activités et professions. Elle s'appuie en
grande partie sur un échantillon & 1 % de salariés inposés sur |le revenu et
porte en principe sur toutes |es catégories de salariés. Chaque année,
| ' échantillon établi conprend tous les titulaires d un nunéro d' assurance
national e se termnant par deux chiffres donnés, qui n'ont pas changé
depui s 1975. Les infornations concernant |les salariés conpris dans
| ' échantillon sont obtenues auprés de |leurs enployeurs. L'enquéte est
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obligatoire et I e taux de réponse est de 98,5 % ranené a un taux effectif
de 85 % en raison de défauts dans | a base de sondage, dus principal enent a
des changenents d' enpl oi dans |a période écoul ée entre la constitution de

|'échantillon et |a date de référence de |'enquéte.

On constitue un échantillon apparié en identifiant |les salariés dont |es
caract éri stiques de classification n'ont pas changé entre deux enquétes
successives. Par exenple, dans |'enquéte de 1992, 95 000 salari és ont été
cl assés comme adultes occupés a plein tenps dans | es deux enquétes; |eur
rémunérati on dans chacune des périodes considérées n'avait pas été nodifiée
par des absences et pouvait a juste titre servir pour des conparai sons entre
| es deux enquétes. L'échantillon apparié conprenait un peu plus des trois
quarts de | ' échantillon conplet des adultes en question constitué aux fins de
| "enquéte. Les erreurs types d' augnentati on des gai ns noyens se trouvent
| argerment réduites par |es chevauchements; avec un coefficient de corrélation
classique de 0,8 entre les gains au cours des années successives, les erreurs
d' échantill onnage se trouvent réduites de |'ordre de 30 % par rapport a des
échantillons indépendants. On a égal ement créé un fichier de données
| ongi t udi nal es (NES Panel Dataset) qui contient des informations sur plus
de 170 000 hommes dont on a enregistré | es gains pour au noins deux ans;
pour 80 000 d'entre eux on dispose d'informations pour chaque année
depui s 1984.

3.2 Enquétes sur les établissenents

On peut calculer les statistiques de la rotation de |la main-d oeuvre a
partir d' enquétes réguliéres sur les établissenents en s'informant sur |es
effectifs occupés a la fin de la période de référence qui ne |'étaient pas
au début .

Avant ages :

- Les statistiques sur |'enploi tirées des enquétes sur |es
ét abl i ssenments sont général enent codées avec plus de précision pour
ce qui concerne la branche d'activité que celles tirées des
enquét es sur | es nménages;

- Il est possible d effectuer des analyses selon la taille de
| ' établissement ou de |'entreprise.

| nconvéni ents :

- Il est nécessaire d établir un systéeme spécial des fiches par
établ i ssement interrogé, ce qui peut réduire la rapidité et |e taux
des réponses;

- La couverture des personnes occupées peut dépendre de |'exactitude
et de |'actualité du registre utilisé pour constituer |'échantillon
ou |l e panel d'entreprises;
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- Informations tres limtées sur |les caractéristiques
soci 0- économ ques des sal ari és engagés dans |'établissenent, qui le
quittent ou qui y restent, si |'on ne veut pas alourdir énornénent
la charge de travail des enquétés.
Exenpl e

Des informations de ce type ont été réunies en G ande-Bretagne aupres
d entreprises manufacturiéres jusqu' en 1989. Elles ont cessé de |'étre apreées
un réexanen de ce que |'on voulait obtenir de ces enquétes. Les enquétés
avai ent constaté que c'était la |'une des questions auxquelles il était le
plus difficile de répondre et qui prenaient pour ce faire |l e plus de tenps,
et le sentinent était que | es données obtenues n' étaient ni fiables ni
pl ausi bl es. Elles servaient peu, la plupart des utilisateurs potentiels
pr éf érant obtenir des données portant sur |'ensenble de |'économ e, ou encore
des données qu'il n'était possible d obtenir qu' en se renseignant sur chaque
salari é. Etant donné |les pressions politiques exercées en vue de réduire |les
colts de traitenent et de réponse aux questions des enquétes sur |es
établ i ssenents, il a été renoncé a poser ces questions. Certaines indications
nontrent néanmoins que |'on continue a s'intéresser a ces statistiques qu
font partie des principales denandes d'informations que |'on ne peut
satisfaire avec | es données dont on di spose nornal enent.

3.3 Registres et fichiers admnistratifs : |es personnes

On peut calculer des statistiques de flux a partir de fichiers
administratifs, en appariant les informati ons concernant |es individus a
différents nonents, soit a partir d' un seul registre soit en en conbi nant
plusieurs, et en utilisant dans ce cas un code d'identification commun.

Avant ages
- Moi ns de risque d' erreurs de nesure;
- L' anal yse a partir de registres est général enent noins colteuse que
| es enquétes a nmoins que ces registres ne soi ent spéci al enent

établis a des fins purenent statistiques;

- L' absence de réponse ne constitue pas un probl éne (encore que des
fichiers inconplets ou périmés puissent conpliquer |a tache);

- Une couverture conpl éte facilite |I'anal yse de petites zones
géogr aphi ques et autres sous-popul ati ons.

I nconvéni ent s
- D ordinaire, les concepts, les définitions et la précision du
codage sont surtout déterm nés en fonction des besoins

adm nistratifs plutdét que statistiques;

- Des changenents dans | es regles et pratiques adm nistratives
pourrai ent entrainer une surestinmation des véritables flux;
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- L' enpl oi de registres, en particulier lorsqu'ils sont conbinés |es
uns avec | es autres, pose des probl énes de confidentialité;

- Difficulté pour retrouver la trace des unités utilisées pour |es
anal yses (c'est-a-dire | es nénages) a mesure que |le tenps passe.

Exenpl es

La présentation, chaque nois, du nonbre de demandeurs d'enploi (nesure
britanni que du chdénmage calcul é a partir de sources administratives) fournit
régulierenent des informations sur les flux bruts de nouveaux chbneurs et
d' ex-chémeurs. On en dénonbre actuell ement 300 000 personnes environ chaque
nois, ce qui représente une rotation nmensuelle d environ 12 % |l est possible
de calculer d autres indicateurs de la rotation des demandeurs
d' al | ocati ons-chérmage en nontrant |a probabilité de rester au chémage plus de
trois mis, de six nois, etc. Ces chiffres aident a conbattre I a conviction
trés répandue que | es choneurs fornment un groupe inmuabl e de popul ati on.

Les avis d' offres d' enploi notifiés aux "agences de placenent" du
Gouver nenment britanni que fournissent des données de flux simlaires.
On cal cul e séparénent | e nonbre des nouveaux chéneurs et |le total des
ex-chonmeurs en distinguant parm ces derniers ceux qui ont été placés par ces
agences. Bien que celles-ci ne traitent, selon les estinmations, qu' un tiers
environ de |'ensenble des offres d' enploi, ces données n'en sont pas npins
jugées utiles pour évaluer le volune de |"activité sur le marché de |'enploi.

La Cohorte dite "JUVCS' en G ande-Bretagne est une base de données
| ongi tudi nal es sur des chénmeurs faisant valoir leurs droits, qui est un
échantillon a 5 % des demandes d' al | ocati ons-chénage. A chaque demande
d' all ocations présentée par le titulaire d un numéro de |'assurance national e,
son nomet |les indications | e concernant sont ajoutés dans | e dossier de |la
Cohorte. Celle-ci, créée en 1982, est mise a jour tous les nois et contient
actuel l ement quelque 3 nillions de dossiers de denandes d'allocations, ce qu
correspond approxi mativenent a 1 mllion de personnes qui ont présenté au
nmoi ns une demande d' all ocations depuis cette date. Les indications contenues
dans | e dossier pernmettent aux utilisateurs de connaitre certaines
i nformations, par exenple |la durée du chénage, | e nonbre de périodes de
chénmage et | e tenps écoul é entre ces périodes, |la nobilité géographi que,
ventil ée selon |'é&ge, le sexe, la situation natrinoniale et |'activité
prof essionnelle récente (8). Les analyses nontrent qu'entre 1990 et 1995,
quel que 10 millions de personnes se sont trouvées au noins une fois au
chénmage. D aprés des éval uations distinctes effectuées a partir de sources
dénogr aphi ques, pres de 40 mllions de personnes étaient, au cours de |la
péri ode en question, en age de travailler & un nmonent ou a un autre. Au cours
de ces cing années, un quart environ de la "main-d oeuvre" a donc connu une
péri ode de chdérmage ouvrant droit a des allocations. L' un des graves
i nconvéni ents inhérents a cette source est qu'elle ne donne en soi aucune
information sur |'activité des gens avant, entre et depuis les périodes ou ils
se sont trouvés au chémage. Toutefois, en utilisant |es nunéros de |'assurance
nati onal e comre code d'identification commun, on a relié | es données de JUVOS
avec celles du NES Panel Dataset (voir sect. 3.13), ce qui a perms d' étudier
par exenple les effets du chénmage sur |les gains futurs.
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La communi cati on du Danemark décrit |e systene appliqué dans ce pays,
oUu les informations sur la situation vis-a-vis du marché du travail sont
uni querent tirées des fichiers administratifs, avec |'établissenent de
liaisons entre les chiffres de la fiscalité et ceux de |'assurance chémage;
un registre des entreprises pernet égal enent d' établir des |liaisons avec
| "enpl oyeur et le lieu de travail de |a personne consi dérée.

3.4 Registres et fichiers admnistratifs : les établissenents

On peut utiliser le registre des établissenents pour établir des
statistiques servant a étudier certains aspects de | a dynam que du narché du
travail. L'analyse classique de la variation nette de |'enploi total calcul ée
a partir des enquétes sur |les établissenents occulte |'essentiel de la
dynam que de |'enploi. De tres nonbreux postes de travail sont aussi bien
créés que supprimes, que |'enploi net progresse, recule ou reste stationnaire.
Pour appliquer des politiques destinées a influer sur le marché du travail et
' économi e en général en nodul ant | e conportenent des entreprises, s'agissant
par exenple de détermner la nmesure dans |aquelle |e gouvernenent doit
encourager la création de petites entreprises, il faut disposer de données
i ndi quant ou se créent des enplois (établissenents existants ou nouveaux) et
ou ils disparaissent (établissenents existants ou en cessation d' activiteé).
Les chiffres fournis par |es enquétes concernant la rotation de |la
mai n-d' oeuvre peuvent apporter un début de réponse (voir sect. 3.2), mais le
dépoui |l | emrent des registres, associ &€ de préférence a des enquétes, est
potentiellement une neilleure source d informations car ils fournissent des
données sur | a dénographie des entreprises, y conpris celles qui se créent et
celles qui fernent. |l est ainsi possible d' établir des liens entre la
rotation de la nmain-d oeuvre et celle des entreprises.

Avant ages

- Les nénmes que pour |es registres concernant |es personnes
(voir sect. 3.3);

| nconvéni ents

- Les ménmes que pour |l es registres concernant |es personnes
(voir sect. 3.3);

- Probl enmes de repérage des unités utilisées pour |'analyse,
c'est-a-dire les entreprises, a mesure que | e tenps passe;

- Informations trées limtées sur |les caractéristiques
soci 0- économ ques des personnes occupées a noins de | es raccorder
a des registres concernant |es personnes.

Exenpl es

Les communi cati ons de |a Suéde et du Danemark décrivent |'une et |'autre
| es registres bien dével oppés d' entreprises et d' établissenments, pour |esquels
on a résolu le probleme de la continuité des entreprises ou des établissenents
i ndi viduel s a nmesure que | e tenps passe en |les définissant en fonction
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des gens qui y travaillent. De la sorte, on évite de surestiner | e nonbre des
créations ou fernetures d' entrepri ses.

Dans | e Royaune-Uni, ce sont les dossiers d inposition de la taxe sur la
val eur ajoutée qui servent a établir les indicateurs de création ou de
fermeture d' entreprises. Actuellenment, ces dossiers ne sont anal ysés qu' une
fois par an et les résultats publiés avec un délai d' environ huit mois. Les
chiffres trinestriels des entreprises en cessation de paienment ou en faillite,
calculés a partir des fichiers admnistratifs, ne sont publiés qu' avec un nois
de retard (Angleterre et pays de Galles seulenment). Bien que ces deux sources
soient des indicateurs utiles de la santé du secteur des petites entreprises,
el l es ne fournissent mal heureusement aucune information concernant |es effets,
sur |'enploi, des créations et fernetures d' entreprises. Il faut espérer que
| e nouveau Registre interdépartenental des entreprises fournira une partie de
ces informations.

En 1987, et de nouveau en 1994 (9), |' OCDE a réalisé un précieux
travail en décrivant |'intérét analytique potentiel des données |ongitudinal es
pour aider les entreprises a conprendre |e processus de création et de
suppression d' enplois qui est a |'origine des variations nettes de |'enploi.
La communi cati on du Danemark appelle |'attention sur | e nécani sme proposé par
| ' OCDE pour conceptualiser et mesurer la rotation des enplois, en conparant |e
nonbre d' enplois de chaque établissenment ou entreprise a deux noments
différents. Les établissenents sont répartis entre quatre catégories selon
[ eur situation pendant |a période de référence : établissenents nouveaux,
ét abl i ssements en expansi on, établissenments en contraction et établissenents
qui disparaissent. On calcule les créations et suppressions d enplois en
chiffres bruts pour chaque catégorie, et la somme de ces quatre catégories
représente la "rotation des enplois". L' OCDE fait observer que la véritable
rotati on est sous-estinmée étant donné que seules les variations nettes dans
chaque établissement sont prises en conpte; les variations des postes vacants
non pourvus ne sont pas non plus prises en conpte.

3.5 Conbi nai son de plusieurs nethodes et autres néthodes

Les fichiers administratifs, conpl étés par des enquétes, fournissent
d utiles informations sur le fonctionnenment et |les résultats des programes de
formati on du Gouvernenent britannique. Les certificats individuels d "arrivée"
et de "départ" délivrés dans | e cadre des programmes britanni ques, par exenple
ceux de la formation des jeunes et de la formation a |'enploi, fournissent non
seulenent le total des flux et des effectifs, mais aussi des renseignenents
dénogr aphi ques sur les participants et des informations opérationnelles sur la
durée effective de la formation, les qualifications obtenues et |a destination
i mrédi ate au nmonment du départ (si elle est connue). Il convient égal enent de
nentionner |es enquétes de suivi par correspondance auprés de tous |les
participants, qui sont effectuées six nois aprés |leur départ, afin d obtenir
not anment des informations sur leurs activités du nonent. Ces enquétes
rensei gnent sur la progression des participants dans |'enploi et sur d autres
résultats "positifs". Le taux de réponse est d' environ 50 % Les entretiens
face a face réalisés de tenps a autre auprés d' un échantillon de ceux qu
n' ont pas répondu ont pernmis de se rendre conpte que ceux qui |e font sont
rai sonnabl ement représentatifs de tous les participants et que les biais sont
négl i geabl es. A ces enquétes systénmtiques et réguliéres viennent s'ajouter de
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nonbr euses autres enquétes ponctuelles, de portée plus nodeste, réalisées pour
évaluer |'efficacité de tel ou tel aspect des progranmes existants et des
nouveaux programmes pil otes.

En | ' absence de toute autre source d'information, il est parfois possible
de cal cul er des données représentatives ou suppl étives qui donnent un apercgu
de |l a dynam que du nmarché du travail. Par exenple, étant donné |a pénurie de
données sur les flux du chénmage, en particulier de données conparables sur |le
plan international, |'OCDE a cal cul é des flux supplétifs (10). Les vari abl es
suppl étives des flux d' entrée se rapportent aux travailleurs sans enpl oi
depui s un nois (ce qui est une sous-évaluation car il n'est pas tenu conpte

des nouveaux choéneurs et des chdéneurs qui ont retrouvé un travail pendant

le nois). Les variables représentatives des sorties exprinent |'écart entre le
nonbre nensuel noyen des entrées en chémage et la variation nensuell e nmobyenne
du chdémage sur un an

4. SYSTEMES DE COMPTABI LI TE DU TRAVAI L

4.1 De facon générale, |les diverses sources et nmeéthodes utilisées dans

| e Royaune-Uni qui sont décrites dans |a présente conmunication existent

i ndépendamment | es unes des autres et rel évent d autorités différentes.
Leurs résultats ne concordent pas toujours les uns avec |les autres et, néne
| orsqu' on |l es considére ensenbl e, donnent un tableau inconplet et vague du
marché du travail .

4.2 11 a été proposé des Systenes conplets de conptabilité du travail qu
pourrai ent fournir une structure |ogique et gl obale dans laquelle il serait
possi bl e de rassenbl er des données "primaires" réunies de diverses fagons, qu
correspondrai ent toujours a des définitions, unités de nesure, périodes
conptabl es, etc., unifornmes; les |lacunes du systéne apparai ssent

aut omat i quenent. Ces systenes n'existent pour |e nonent que sous forne de
nodel es théoriques, et il a été avancé qu'ils constitueraient de bons

i nstruments pour décrire et analyser la statique et |a dynam que du marché du
travail et ses rapports avec le reste de |'économe (11).

4.3 On attribue parfois au systéne de conptabilité du travail le nmére réle

a |l'égard des statistiques du travail que celui du systene de conptabilité
nationale a |'égard des statistiques économ ques. C est |a une anal ogie utile,
mais il convient de relever une différence. Les statistiques |le plus
courament utilisées qui sont tirées des conptes nationaux ou qui |eur sont
associ ées sont | es données de flux extraites des conptes de revenus et de
dépenses ou des chiffres de | a val eur ajoutée. Les val eurs correspondantes des
actifs et passifs inscrites dans |es bilans sont conparativenent peu connues

et utilisées. Il en va tout autrenent dans |l e cas des statistiques du marché
du travail, parce que |le systéenme de conptabilité a avant tout pour but,
senble-t-il, d offrir un ensenble conplet et honbgéne d'informations sur |es

effectifs. Pour autant qu' on puisse le prévoir, cet objectif senble

suffi sammrent anbitieux. La grande nmjorité des services nationaux de
statistique n'ont actuell ement pas | es ressources nécessaires en personne
spéci al i sé pour calculer ne fit-ce que les conptes d' effectifs a usage
génér al
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4.4 11 existe une autre différence entre un systéne de conptabilité du
travail et un systéme de conptabilité nationale, a savoir que |e second
produit une statistique succincte largement utilisée qui revét une inportance
déterm nante pour |'observation de |'économe, a savoir le PIB. Un systéene de
conptabilité du travail ne produit rien de senbl able.

4.5 Un ensenble conplet d informations sur les flux du marché du travail au
ni veau macroéconom que est un instrument conplexe; il est difficile a

appr éhender et nécessite un grand nonbre de données brutes. A titre d' exenple,
une étude du marché du travail aux Pays-Bas (12) ne prend en conpte que

trois ensenbles "significatifs", |Ie chérmage, |'enploi et |es vacances d' enpl oi
non pourvues (les non-participants ne faisant pas partie de |la popul ation
active sont considérés come résiduels). O, cette étude a dégagé 18 fl ux;

| e nonbre de flux augnmente |lorsque |'on considére séparénment les flux des

enpl ois et ceux des personnes, et aussi lorsque |'on traite séparénment |es
changenments qui interviennent parm les titulaires d un enploi selon qu'on

| eur associ e ou non une vacance d' enpl oi.

5. COMVENT ENCOURAGER DAVANTACE LA PRODUCTI ON ET L' UTI LI SATI ON DE DONNEES
DE FLUX ET DE DONNEES LONG TUDI NALES ?

5.1 La présente communication a donné un certain nonbre d'indications sur |les
pr éoccupations politiques qui notivent |la demande d'informations sur |la

dynam que du rmarché du travail; elle a égal ement décrit |es principales

techni ques statistiques dont on dispose pour satisfaire cette denmande

- réalisation d enquétes, exploitation de fichiers admnnistratifs, utilisation
conbi née d' enquétes et de fichiers admnistratifs, enploi de nméthodes fictives
et conbi nai son de toutes ces techniques dans |le cadre d'un systéne conptable.

5.2 A supposer que |'expérience britannique puisse d une mani ére ou d' une
autre servir d' exenple, |le sentinment qui prédomne parm les utilisateurs

potentiels est qu'il n'existe pas suffisamment de données | ongitudi nal es et de
données de flux. O, lorsqu' on commence a approfondir |es choses, on constate
qu'il existe plus d informations qu' on ne le pensait. Les probl énes tiennent
davant age, senble-t-il, a une sous-exploitation des données plutdt qu'a |eur

absence. Pour y renmédier, on est en train d' établir un guide d utilisation des
sour ces de données | ongitudinales (13) et de définir une démarche plus

i nt égrée et plus stratégique pour canaliser |les fonds publics dans cette
direction a |'avenir.

5.3 Les participants au débat sont invités a exposer jusqu'a quel point |la
demande de données sur |a dynam que du narché du travail dans |eur pays
deneure insatisfaite et la nesure dans | aquelle cette carence est due a une
sous-utilisation des données disponibles, et a indiquer |"'anpleur d' un
véritabl e manque de données de quel que ordre que ce soit.

5.4 Les raisons énoncées ci-apres ont été invoquées pour expliquer |e nonbre
relativenent Iimté d informations sur |a dynam que. Jusqu'a quel point ces
rai sons s'appliquent-elles dans chacun des pays ? Si tel est le cas, quelles
sont |es dispositions prises pour y renedier ?
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Absence de fonds pour ces colteux progranmes, sans perdre de vue en
particulier qu'ils nécessitent un engagenent budgétaire de | ongue
dur ée.

Concurrence entre |l e pouvoir informatique (probl éne qui de toute
évi dence disparait rapidenent) et |la spécialisation des |ogiciels.

I nsuffisance des liaisons entre | es sources de données de fl ux.

Difficulté a faire concorder |es données de flux et |es données,
dont on a |'habitude et une bonne expérience, relatives aux
effectifs de |'enploi et du chénage, ce qui entraine un manque de
confiance dans |'information, tant parm |es producteurs que parmi
les utilisateurs de données.

Utilisation de résultats d' études de | ongue durée; or, le vécu des
i ndi vi dus dans |l e passé (qui influe sur leurs caractéristiques
actuelles) risque d étre de peu d' utilité pour élaborer |es
politiques actuelles, car le contexte qui a présidé a ce vécu

ri sque d'avoir changé du tout au tout.

Méme | orsqu' el l es sont disponibles, |es données sur |a dynam que
sont en pratique peu utilisées pour élaborer la politique relative
au marché du travail et en suivre |'exécution

Probl emes de présentation; il est particuliérenment difficile de
présenter les flux et |es données |ongitudinales sous forne de
t abl eaux ou de diagrammes faciles a utiliser
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