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Producer Name 

ISO/IEC ISO/FDIS 31000:2009 Risk management -- Principles and 
guidelines  

 ISO/IEC Guide 73:2002 Risk Management — Vocabulary — 
Guidelines for use in standards 

 ISO/IEC Guide 51:1999 Safety aspects — Guidelines for their 
inclusion in standards 

 ISO 14971:2000 Medical devices — Application of risk 
management to medical devices 

 ISO 17776:2000 Petroleum and natural gas industries — Offshore 
production installation — Guidelines on tools and techniques for 
hazard identification and risk assessment 

CSA CSA Q 850:1997 Risk Management Guidelines for Decision Makers  



JSA 

 

JIS Q 2001:2001 Guidelines for development and implementation of 
risk management system 

AS/NZS  AS/NZS 4360:2004 Risk management 

BSI PAS 56:2003 Guide to Business Continuity 

 BS 31100:2008 Code of practice for risk management 

 BS 6079-3 Project Management - Part3: Guide to the management 
of business related project risk 

 

 PD6668 Managing Risk for Corporate Governance 

ÖN ONR 49000 Risk management for organizations and systems — 
Terms and principles 

 ONR 49001 Risk management for organizations and systems — 
Elements of the risk management systems 

 ONR 49002-1 Risk management for organizations and systems — 
Part 1: Guidelines for risk management 

 ONR 49002-2 Risk management for organizations and systems — 
Part 2: Guidelines for the integration of risk management into the 
general management system 

 ONR 49003 Risk management for organizations and systems 

 ONORM S 2300 Risk, security and crisis management — Concepts 

 ONORM S 2310 Risk, security and crisis management — Selection 
and verification criteria for persons appointed for crisis management 

�

U[�������
����
�����#�����������R���[�������������S �
�����
�
��#����]�
�^Q�
P�����
������S������
����
���
�����
�
�����]P�
���^ �_�P�
�����
�
��#����
��
��
���]YZZY^N�

�

U[������
������#����������Q�
�����
����������S���#� ��S��[����[����
���������[���
������
������������������N�

�

P��������R����S�S���������\������#����`�

�



U[���SS������S�����
�������[
���������
���
�
�����S ����T����������Wa`YZZY�

����#
�
��#����_�b��
R��
��_�����������S���������� ��
��
���N�U[����
����
�#��
������ ����#�#R�����S�����
������Q��� ���#����
���� ��_�� ���#���
��
���
���
�������� �� ��������
��
����
�����
���[���� ����
����
�Q�������
��
���
�
����
���� ���Q�
������S�R
������S���������
������ #�����������
�������������
#
�
��#���N�U[�������S���
��
������
������
�������� #��������[�������S�
���������
������[��������S������#
�
��#����\��[���� [��S�
#�\�����S���
��
����
[
��R�����������������#����#��
��Q�R
��������[��S
� ���[
��#
����S��[�����[���
��
��##�������
���\�������������Q������������
�������� [���������S������
#
�
��#���������SS������#
����N�P��Q�������WaQ�S��
 ���Q���� �����
������
��
S�
#�\����S�����������
����������#
�
��#����������� ��
����
����
��
���N�

�

c�\� ��Q����������[��
 
��
R�������S����#���������� ��#�������T����������
Wa`YZZYQ�
�����[�����������
��
����[
����������
��� ���������
����
�[���������
#
�
��#���Q�����������
�����N�U[����
����
��������S ������
#�����������S�
����#��������
���������[�����������
�����
�����
��� �
��
�����
����N�U[�����R
��
�����#�������
����Q��[����
�������S��[��R���������� ##����������[���
��
����[���
��������d�������S��
���
������S��[��������
����
��� �
��
���S��������#
�
��#���N���
�
��
R�����[��S���[��#��������aVZZZ`YZZe�
����#
�
� �#����__�	����������
���
����������N�

P���
��R�������S��#��[��M�
S�Q��[����\����
��
���\� ������ ���� �����Q�
����
���Q�
���������������
�� �����������S������#
� 
��#����������
���
������
�S�
�������N�U[����
��
������������������R��
�����# ����[��[����� ��Q�����������
��������S����d���������
��
���N�U[���S���Q�����aVZZ Z`YZZe�������������S������

���������������������N�����aVZZZ`YZZe��
��R��
���� ������
���������S�����Q�
\[
�� ��������
����Q�\[��[���[
 ���������� �������� 
�� �������!������N�
P��[���[�����aVZZZ`YZZe���� ����������������������� Q�����������������������
���#�������S��#�����S������#
�
��#����
���������
�� �
�����N�P���#����
���
�[�����[
������aVZZZ`YZZe�����������������S����[��� ��������S������S��
����N�

O���\[
��
R�����[�������#
�
��#�����[�#�������[���� �������#
�
��#����
�����#���
��
���f�

�

�

�������������������������� �����!������������������� �����!�������"������ �

�

���[�����[
���������������
�������
��������S��
���� 
R�����[���#����
�����S�
�[������eZZZ��������S����[��R����������##�����N�U[� ������[��#���������
��
���������S��[������������R��#�����[
������#�������� �#�
�����\����\���N��

�������[����������
����
�[Q�\[��[�������������R���� 
��
�������
eZZV`YZZgQ�S�������
��� �����Q����
���
������
����� �� �������#�����[��������
���
�d����
�������S�R��[�������
��
����d����
�������#�� �N�&�
�����#
�
��#����������



��������[���d����� �������� ���S�#
��S
����������#� 
����Q���������
����
�[�[
��
��� ���
��
���� 
��
R��������S������ �������
���
�� ���Q����
��
��[�������Q�[�
��[�
���
���
�����Q�S��
����
�����
������N�P��
�������
� �R���S����S�\�������\��[�����
eZZV`�YZZg�����[��S
����[
���[����
��
�����!������� ���#��� ���[������������
����
���������[�����
���
����N�

U�
������
���Q��[��&�
�����#
�
��#���������#�]&��^� ����� �������
��
S����\�N�U[��R
����S����[���� ����#�����S�&�������� #�����������S����
���
�����
�������#������N�c�\�����
��R��S��#���_������������� S��������[����
��
��N�U[����[���
���
R���[�
�&�
�����	�������S����
���
����Q�\[��[�� ���������������Rh���� ��N�P���
�����#����R���������[���S�
#�\�������S����[��
�#��S �S��S��������Rh���� ��N�
����
#
�
��#����[
�������
�������[�����[�#�N�

�

c�\� ��Q��[�������
����
�[�#��[������
��������
���
 ����S���[�����������
#
�
��#���������#����
��
���`��� ����#���
���
�
��# ������
��
�������
ViZZV�
����[�������
����
��c�
��[�j��
S����P�����#� �����
��
����c�P��VgZZVN�
���
���
�������[�����������S��
���
�������
�[��S��[ ���������[��k ��R����S
���N�
��S��!�����������\��[�#������SS�����
����[
���R���� �������������N������S��
���������
\��[��� ���������!��������[�����R��#
�
����������[� 
�\
��
��������[���
��#�����������#��
����[�#������������[��S��!������� S��[���������������
���
�� �������S������!������N�

�

���
���
�������[
��[
 ���������S�����
��������[���� ��ViZZV���
��
���Q�
�������������������
�
�������S��[���� ����#���
��#
 �
��#���������#Q�
��
������
���
����S�\[��[�����[����������
������S����� �S��
����� ����#���
��
�������

�����
����\��[�
����#�������Q�����[
����������\
�� �Q�\
����������
�Q��������
���������Q������S��
\�#
����
���
����
���
��������� ���
�����[����� ����#���
��
���R��#��N�U[���������S��[�������
���R�[
 �����S��� �[����
���
���������
����
#������[���d����
�������S���
��[������`������#
�
�� #����
������ ��������S�
����������
��������[���� ����#���N�

���
���
�������[
���������S����������c�P��VgZZVQ��� ����S��[
�
����
����
��������

��
�����#�����S��[��������
�����
����\��[��������� 
��� �����Q�
��\����
���[��������S�
����������S���R_�����
������
��� ������������[����� �N�U[��������
��[�������
����[��
���������������[�����
���
����Q�\[��[����
����
���� ������S������#
�
��#���N�

�

������
�������[
�������#
�
��#����
����
�[�[
������ ����R���#�������S��[��
��������������S�����eZZVN�

�

U[���Rh���� ���S�R��������������������
����[������� ���
������
������
��������
#����R��
���Q�����������!�
�����#
�
��#���N����S
�� Q�
�����\��[��[��
�����
�����
��������
����
�[Q��������R �������������[���
#����� ��
�����#������������
�������
����[���Rh��������[�
��#
�����������Q����
��������� ���������S�R��������
�� ����#�����d�������Q�����
����
��
��� �����Q����� �#����
���S
������\��[�



���������
������ ����N�P��
���������S��[�����\��
�� ��
�[��Q��[�����
���
�����#
��
�
��#����
�������������[��������
����d����
�������S ����������#����
�����[���
��
��[������N�U[���
����
������
�R����������������� ����#���S��� ����#���
��
#
�
��#����
�����������S����[��[�
��[�
����
S������ ��[��\�����
��N�

�

�

��������
��������������������� �����!����� N�

�

U[����\� ��������S�����eZZV�\
���������
���[������� S�YZZgN������[��S�����
��#���[����������������d����������#�[
�����Q��[
��� [���� ����#�����S�
�!�
�����
#
�
��#���������#�#�����
��������
��������[���� ��� �#�������\[��[��[��
���
���
���������
���Q��[
���������[
���� ����#���Q �
��\����
��������
�����
����
\��[��[����� ����#���N��

U[��������
�����[
������eZZV��������������
�����!�� ��#�����������
����������[���
�������S�#
�
��#���Q�����
������
������� ����#���
� �#
�
��#���Q�#
�
��#����
�S�[�
��[�
����
S���Q�S��
���
��#
�
��#������������ #
�
��#���N�

�

������Q�����[������eZZV�����\��������S����
������S� ����S���������������
#
�
��#����]�N�N�������S��
����Q�
�
�����Q�� 
��
�� ��Q�
����������[���������������
��������Q����N^N�

c�\� ��Q��[��
�
�������S�����eZZV���#�����
�����[
� �����������������S���������#��
����
�������S������#
�
��#���N�

�


#����������������$�����������������
��%&'��()����� �����"������������*����
������� �����!����� �

�

ISO 9001:2008 clauses Comments 

5.6. Management review Review should include an assessment of 
improvement opportunities and needs for changes in 
the quality management organization. One of the 
conditions of this review is to analyze changes that 
could affect the quality management system 

6.2 Human Resources By meeting the requirements to ensure the necessary 
competence, you can manage the risks associated 
with human resources. 

6.3 Infrastructure The provision and maintenance of infrastructure (i.e. 
buildings, equipment, information environment) 
needed to achieve conformity to product 



requirements, would manage the risks associated 
with the control of infrastructure 

7.2.2 Review of 
requirements related to 
the product 

The requirement to review contract prior to its 
signing, including determining the organization's 
ability to fulfill certain requirements, significantly 
reduces the risk of default on contractual obligations 
in the future 

7.3.7 Control of design 
and development 
changes 

It is necessary to evaluate the effect of the changes 
on constituent parts and product already delivered. 

7.4 Purchasing Definition of criteria for evaluating vendors and their 
systematic evaluation reduces risks of the 
vulnerability of organizations associated with the 
activity of suppliers and partners 

7.5. Production and 
service provision 

Provision of controlled conditions for production 
(i.e., availability of necessary information, 
instructions, equipment, measurement and testing, 
etc.) significantly reduces the risk of release of 
nonconforming products. 

8.2.1 Customer 
satisfaction 

Monitoring information relating to customer 
perception as to whether the organization has met 
their requirements is an important element for the 
identification of risks associated customer 
dissatisfaction, and hence the risk to the reputation / 
image of the organization and, consequently, 
declining market share 

8.2.2 Internal audit Internal audits help to identify operational risks 

8.5.3 Preventive action The organization shall determine actions to eliminate 
causes of potential non- conformances in order to 
prevent their occurrence, i.e. to conduct risk 
assessment. 
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ISO/DIS 9004 clause Content 

4.5 Sustained success An organization's environment will be always 
changing and uncertain; therefore, in order to 
achieve sustained success, it will be necessary for 
its management to constantly monitor and regularly 
analyze the organization's environment to identify 
potential risks 

5.2 Strategy and policy 
formulation 

The formulation of an organization's strategy 
should be based on analyses of demands, products, 
risks and opportunities 

5.3 Strategy and policy 
planning 

To give effect to its strategy and policies an 
organization seeking sustained success should 
establish and maintain processes that evaluate 
strategic risks 

6.1 Resource 
management.  

General 

To ensure the availability of the resources for the 
future activities, the organization’s management 
should identify and evaluate the risks of their 
potential scarcity 

6.4.2 Suppliers and 
partners – selection, 
evaluation and 
improvement of their 
capabilities 

In selecting and evaluating partners, and 
continually improving their capabilities, the 
organization’s management should consider issues 
such as the risks connected with relationships with 
partners 

6.5 Infrastructure The organization’s management should identify 
and assess the risks associated with its 
infrastructure and take action to mitigate the risks 

6.7 Knowledge, 
information and 
technology 

The organization’s management should establish 
processes for assessing the evaluation of risks 
related to changes of technology 

6.8 Natural resources The organization’s management should consider 
the risks and opportunities related to the availability 
and use of natural resources (such as water, oil, 
minerals and raw materials) in the short term, as 
well as in the long term 

7.2 Process planning In the organization's planning processes, 
consideration should be given to possible financial 
and other risks 

8.1 Monitoring, 
measurement, analysis 

To achieve sustained success in an ever changing 
and uncertain environment it is necessary for the 



and review. General organization's management to monitor and 
regularly analyze the organization’s environment to 
identify �potential risks 

8.3.1 Measurement. 
General 

The methods used for collecting information and 
data regarding key performance indicators should 
be practicable and appropriate to the organization 
(e.g. �risk assessments and risk controls) 

8.3.2 Key performance 
indicators 

Specific information relating to risks, and 
opportunities should be considered when selecting 
the KPIs 

8.3.3 Internal audit Internal auditing can be an effective process for 
identifying problems, risks and nonconformities 
that are subsequently addressed through root cause 
analysis and the development and implementation 
of preventive and corrective action plans 

8.4 Analyzing The organization’s management should analyze the 
organization's environment, identify risks and 
opportunities, and establish plans to manage them 

9.3 Innovation 

 

The organization’s management should assess the 
risks accompanying the innovation activities and 
prepare preventive actions to avoid or minimize the 
risks, including contingency plans where necessary 
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