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Сессия 4: Эволюция механизма «единого окна» в контексте Евразийского 
Экономического Союза 

Модуль 3
Внедрение механизма «единого окна»



Решения Высшего экономического совета
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Решение Высшего Евразийского экономического совета от 29 
мая 2014 года № 68 "Об Основных направлениях развития 
механизма «единого окна» в системе регулирования 
внешнеэкономической деятельности"
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Основные направления развития механизма ЕО | 3

Сближение подходов по развитию 
национальных механизмов «единого  

окна»

Развитие национальных механизмов 
«единого окна»

Взаимное признание электронных 
документов

Организация информационного 
взаимодействия

Решение Высшего Евразийского экономического совета 
от 29 мая 2014 года № 68
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Национальный 
уровень

Наднацио-
нальный
уровень



Решения Высшего экономического совета

2. Правительствам обеспечить дальнейшую работу по
совершенствованию внешнеэкономической деятельности в соответствии
с Основными направлениями.

3. Евразийской экономической комиссии осуществлять мониторинг и
координацию проводимых государствами - членами Таможенного союза
и Единого экономического пространства работ в рамках реализации
Основных направлений.

1. Одобрить Основные направления развития механизма "единого окна" в
системе регулирования внешнеэкономической деятельности
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Решение Высшего Евразийского экономического совета от 8
мая 2015 года №19 "О плане мероприятий по реализации
Основных направлений развития механизма «единого окна»
в системе регулирования внешнеэкономической
деятельности"

3. Евразийской экономической комиссии обеспечить
ежегодно разработку и утверждение Советом Евразийской
экономической комиссии детализированного плана по
выполнению плана мероприятий

2. Правительствам государств - членов Евразийского
экономического союза и Евразийской экономической
комиссии обеспечить реализацию и финансирование
мероприятий, предусмотренных планом, утвержденным
настоящим Решением.
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2. Правительствам и Евразийской экономической комиссии
обеспечить реализацию и финансирование мероприятий,
предусмотренных планом

3. Евразийской экономической комиссии обеспечить
ежегодно разработку и утверждение Советом Евразийской
экономической комиссии детализированного плана по
выполнению плана мероприятий

1. Утвердить План мероприятий по реализации Основных
направлений
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EURASIAN
ECONOMIC 
COMMISSION

ПЛАН И ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА

Мониторинг и оценка достигнутых 
результатов

2015-2016 2017-2018 2018-2020

ПОДГОТОВИТЕЛЬНЫЙ ЭТАП ЭТАП РАЗРАБОТКИ ЭТАП РЕАЛИЗАЦИИ

- Стратегический 
план

- Рабочая группа
- Методики анализа
- Анализ текущего 

состояния

- Эталонная модель 
ЕО

- Создание правой 
среды ЕО 

- Оптимизация БП 
- Модель данных

- Поэтапное 
внедрение 
национального ЕО

- Организация 
информ. 
взаимодействия 
национальных ЕО

Стратегический план действий по реализации Основных направления развития 
механизма «единого окна» в системе регулирования ВЭД

Решение Высшего Евразийского экономического совета от 8 мая 2015 года № 19
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EURASIAN
ECONOMIC 
COMMISSION ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ ВОПРОСЫ

Создание организационной 
структуры управления

Проведение анализа 
состояния развития 
механизма «единого окна»

Разработка и утверждение 
эталонной модели 
«единого окна»

Выработка предложений по 
развитию национальных 
«единых окон»

Популяризация развития 
механизма «единого окна»
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COMMISSION

ПРАВОВЫЕ ВОПРОСЫ

Разработка и утверждение 
глоссария терминов

Анализ норм законодательства, 
препятствующих развитию 
механизма «единого окна»

Создание благоприятной 
правовой среды для «единого 
окна» 

Правовое обеспечение 
взаимодействия между 
национальными механизмами 
«единого окна» 

Обеспечение юридически 
значимого трансграничного 
обмена данными
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EURASIAN
ECONOMIC 
COMMISSION ИНФОРМАЦИОННЫЕ И ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ ВОПРОСЫ
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Проведение унификации и 
гармонизации данных

Формирование модели 
данных

Согласование требований, 
форматов и структур для 
обмена данными между 
участниками обмена

Оптимизация бизнес-
процессов информационного 
взаимодействия 

Развитие технической 
инфраструктуры 
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Анализ бизнес-процессов и их оптимизация 
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«Как есть» «Как должно 
быть»

МЕТОДИКА 
оценки состояния развития 

национальных механизмов «единого окна»

Решение Коллегии ЕЭК от 28 сентября 2015 года № 123
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http://www.eurasiancommission.org/ru/act/tam_sotr/edinoe_okno/Pages/Publi
cations.aspx

Результаты оценки 
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Единое 
окно

Единое 
окно

ЭТАЛОННАЯ

МОДЕЛЬ

Рекомендация № 33
Решение ВЕАЭС № 68

Решение 
ВЕАЭС № 19

+ В2В, охват финансовых, 
логистических услуг

Реализовано  в Сингапуре, Южной 
Корее и др. странах

Сфера охвата проекта «единого окна» в ЕАЭС
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Бизнес 
Государственные 
органы

Эталонная модель 
механизма «единого окна»

УПРАВЛЕНИЕ
- Данными
- Процессами
- Взаимодействием
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Определения эталонной модели механизма ЕО |  15

Эталонная модель
единого окна

концептуальное описание 
трансграничного интеллектуального 

механизма «единого окна»

организационно-правовые, 
технологические и 

информационно-технические 
решения

интеллектуальный механизм, соответствующий
передовому технологическому укладу

Информационная  ЭКОСИСТЕМА, 
объединяющая коммерческие системы 

бизнеса и регулятивные системы
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Бесшовный обмен данными 

B2B

e-Commerce платформы для 
международной торговли

Логистика

Страхование

Банки

Очистка

Склад

Торговля

G2G

Системы межвед. взаимодействия

Таможн
я

Мин 
сельхоз

Мин-
здрав

Мин-
транс

МВД

Мин-
пром

Мин 
культуры

Мин 
эконом Налогова

я

G2G

B2G

Механизм «единого окна»

Разрешения

Оплата 
гос.услуг

Е-таможня

Экосистема ЭМ единого окна

Гос.контроль

Перечень процедур B2G по 
категориям

Управление 
границей

Отчетность и 
аудит

Экосистема ЭМ единого окна |  16
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Эталонная и достижимая модель

Все технологии уже имеются и 
работают в других областях

Необходимо применять существующие 
технологии на пути к эталонной модели
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Следующие шаги: переход от идей к реализации

Инструменты для 
создания правовой 

среды
(модельный закон)

Инструменты 
для 

оптимизации
бизнес-

процессов

Инструменты для 
модели данных и 

технических 
стандартов

Эталонная 
модель 

«единого 
окна»

Текущее 
состояние
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Единая таможенная 
территория

Перспективы информационного взаимодействия национальных 
механизмов ЕО

Среда для 
взаимодействия 
национальных «единых 
окон»
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ПРОГРЕСС ПЕРЕХОДА НА ЭЛЕКТРОННЫЙ 
ДОКУМЕНТООБОРОТ ПО СФЕРАМ РЕГУЛИРОВАНИЯ

Сфера таможенного регулирования

Сфера финансов, налогов и е-
коммерции

Разрешительная сфера

Сфер транспорта

Для полноценного 
функционирования 
механизма «единого окна»  
требуется системная 
оптимизация бизнес-
процессов и переход на 
электронный 
документооборот в 
различных сферах 
государственного 
регулирования ВЭД

0 100%Степень применения безбумажных 
технологий
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ЗАДАЧА ОРГАНИЗАЦИИ ТРАНСГРАНИЧНОГО 
ИНФОРМАЦИОННОГО ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ТРЕТЬИМИ  
СТРАНАМИ И ОБЪЕДИНЕНИЯМИ
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Пространство 
доверия ЕАЭС
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Спасибо за 
внимание!
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