
List of Contacts – National Focal Points on Ageing 
 
 
 
 
 
 
 
Albania   
Ms. Ana XHEKA 
Head of Department  
Department for Equal Opportunities Policies 
Ministry of Labor, Social Affairs and Equal 
Opportunities 
 

Rruga Kavajes 
Tirana 
Albania 
 
Phone :  +355 4 222 5051 
Fax : +355 4 222 5051 
Email : axhekadpshb@yahoo.com, 
axheka@mpcs.gov.al 

Armenia   

Ms. Anahit MARTIROSYAN 
Head of International Relations Division 
Ministry of Labour and Social Issues 

Government Building 3 
0010  Yerevan 
Armenia 
 
Phone :  +374 10 563791 
Fax : +374 10 563791 
Email : mart_nana@yahoo.com ; 
anahit.martirosyan@mss.am 
Web Site : www.msss.am 

Austria   

Ms. Erika WINKLER  
Deputy Director Ageing, Population and 
Volunteering Policies Unit 
Federal Ministry of Social Affairs and Consumer 
Protection 

Stubenring 1 
A‐1010  Vienna 
Austria 
 
Phone :  +43 1 71100 3274  
Fax : +43 1 71894 70 1869 
Email : e_wi@aon.at 

Azerbaijan   

Mr. Vahab MAMMADOV  
 
Head of the Division of Demographics and 
Employment Policy  
Ministry of Labour and Social Protection of 
Population of the Republic of Azerbaijan 

85 S.Askarova str., 
AZ1009  Baku 
Azerbaijan 
 
Phone :  +994 12 596 4956  
Fax : +994 12 596 4958 
Email : vmf001@yandex.ru, 
vmamedov@mlspp.gov.az 



 

Belarus   

Ms. Tatyana POGONYSHEVA  
 
Head of the Pension System Development Unit 
Central Administrative Board of Provision of 
Pensions & Social Insurance 
Ministry of Labour and Social Protection 

Bldg. 2, 23 Pobediteley Ave 
220004  Minsk 
Belarus 
 
Phone :  +375 17 306 3876  
Fax : +375 17 206 3884 
Email : pogonysheva@tut.by 
Web Site : www.mintrud.gov.by 

Belgium   

Ms. Micheline LAMBRECHT  
 
Premier chargé de mission  
Federal Planning Bureau 

Avenue des Arts 47‐49 
1000  Brussels 
Belgium 
 
Phone :  +32 2 507 7367  
Fax : +32 2 507 7373 
Email : ml@plan.be 

Bosnia and Herzegovina    

Ms. Azemina VUKOVIC  
 
Assistant Director  
Directorate for Economic Planning , B & H Council of 
Ministers 

Kulovica 7 
71000  Sarajevo 
Bosnia and Herzegovina 
 
Phone :  +387 33 225933  
Fax : + 387 33  225930 
Email : avukovic@dep.gov.ba 
Web Site : www.dep.gov.ba 

Bulgaria   

Mr. Dimitar BOJILOV  
 
State Expert Demographic Policy and Equal 
Opportunities Directorate 
Ministry of Labour and Social Policy 

15, Triaditza Str. 
1051  Sofia 
Bulgaria 
 
Phone :  +359 2 8119 439  
Fax : +359 2 987 65 67 
Email : dbojilov@mlsp.government.bg 
Web Site : www.mlsp.government.bg 

Croatia   

Dr. Spomenka TOMEK‐ROKSANDIC  
 
Head of the Center of Gerontology Zagreb Institute 
of Public Health 
Ministry of Health and Social Welfare 

Mirogojska Cesta 16 
10000  Zagreb 
Croatia 
 
Phone :  +385 1 4696 163  
Fax : +385 1 4678 016 
Email : gerontologija@publichealth‐zagreb.hr 



 

Cyprus   

Ms. Marina EFTHYMIADOU  
 
Social Welfare Services 
Ministry of Labour and Social Insurance 

Prodromou 63 
Strovolos 
2063  Nicosia 
Cyprus 
 
Phone :  +357 22 406 606  
Fax : +357 22 667 907 
Email : mefthymiadou@sws.mlsi.gov.cy 

Mrs. Niki ODYSSEOS  
 
Social Welfare Officer Social Welfare Services 
Ministry of Labour and Social Insurance 

Prodromou 63 
Strovolos 
2063  Nicosia 
Cyprus 
 
Phone :  +357 22 406605  
Fax : +357 22 667 907 
Email : nodysseos@sws.mlsi.gov.cy 
Web Site : www.mlsi.gov.cy/sws 

Czech Republic   

Mr. Petr WIJA  
 
Department for Social Services and Social Inclusion 
Ministry of Labour and Social Affairs 

Na Poricnim pravu 1 
12801  Praha 
Czech Republic 
 
Phone :  +420 22192 2688  
Fax : +420 22192 2306 
Email : petr.wija@mpsv.cz 

Denmark   

Ms. Simone HEINICKE  
 
Heads of section, Ageing Unit Division of elderly 
policy 
Ministry of Social Affairs 

Holmens Kanal 22 
1060  Copenhagen 
Denmark 
 
Phone :  +45 33 92 46 13  
Fax : +45 33 92 47 40 
Email : csh@sm.dk 

Dr. Kristian FOGED  
 
 
VELFÆRDSMINISTERIET, The Ministry of Social 
Welfare 

Holmens Kanal 22 
1060  København K 
Denmark 
   
Fax : +45 33 93 25 18 
Email : Kristian.Foged@socialministeriet.dk 

Dr. Kirsten MUNK  
 
 
VELFÆRDSMINISTERIET, The Ministry of Social 
Welfare 

Holmens Kanal 22 
1060  1060 København K 
Denmark 
   
Fax : +45 33 93 25 18 
Email : Kirsten.Munk@socialministeriet.dk 



 

Estonia   

Ms. Monika HAUKANÕMM  
 
Head of Policy on the Elderly and People with 
Disabilities Social Welfare Department 
Ministry of Social Affairs 

Gonsiori 29 
15027  Tallinn 
Estonia 
 
Phone :  +372 626 9233  
Fax : +372 699 2209 
Email : monika.haukanomm@sm.ee 

Finland   

Mr. Hannele TANHUA  
 
Senior Officer Department for Family & Social 
Affairs, International Affairs Unit 
Ministry of Social Affairs and Health 

P.O. Box 33 Valtioneuvosto 
FIN‐00023   
Finland 
 
Phone :  +358 9 160 74139  
Fax : +358 9 160 73296 
Email : hannele.tanhua@stm.fi 
Web Site : www.stm.fi 

Ms. Päivi VOUTILAINEN  
 
Ministerial Adviser Department for Social and 
Health Services 
Ministry of Social Affairs and Health 

P.O.Box 33 
FI 00023 Government  Helsinki 
Finland 
 
Phone :  +358 9  160 74135  
Email : paivi.voutilainen@stm.fi 
Web Site : www.stm.fi 

France   

Ms. Marie KEIRLE  
 
Chef du Bureau des Affaires Européennes et 
internationales Direction Générale de l'Action 
Sociale 
Ministère du Travail, des Relations sociales et de la 
Solidarité 

11 Place des Cinq martyrs du lycèe Buffon 
75350  Paris 
France 
 
Phone :  +33 1 40 56 85 31  
Fax : +33 1 40 56 87 67 
Email : marie.keirle@sante.gouv.fr 

Ms. Anne‐Marie TAHRAT  
 
Chargée de Mission auprès du Directeur Direction 
générale de l'action sociale 
Ministère du travail, des relations sociales, de la 
famille et de la solidarité 

14 avenue Duquesne 
75007  Paris 
France 
 
Phone :  +33 1 40 56 86 87  
Fax : +33 1 40 56 87 19 
Email : anne‐marie.tahrat@sante.gouv.fr 
Web Site : http//www.social.gouv.fr 

Georgia   

Mr. Ketevan GOGINASHVILI  
 
Policy Division of Health Care Department 
Ministry of Labour, Health and Social Affairs 

30 Pekini Street 
0160  Tbilisi 
Georgia 
 
Phone :  +995 32 384175  
Email : kgoginashvili@moh.gov.ge 



 
Mr. George KAKACHIA  
 
Head of Division Social Protection Programme 
Division 
Ministry of Labour, Health and Social Affairs 

Pekini Ave. 30 
Georgia  0160  Tbilisi 
Georgia 
 
Phone :  +995 32 38 75 80  
Fax : +995 32 38 75 80 
Email : gika@moh.gov.ge 

Germany   

Ms. Dorika SEIB  
 
Department of Senior Citizens, Unit 301 ‐ General 
and International Affairs 
Federal Ministry for Family Affairs, Senior Citizens, 
Women and Youth 

Rochusstrasse 8‐10 
D 53173  Bonn 
Germany 
 
Phone :  +49 3018 5552278  
Email : dorika.seib@bmfsfj.bund.de 

Greece   

Ms. Litsa GYFTOPOULOU  
 
Manager Hospital for permanent aliments 
Ministry of Health and Social Solidarity 

17 Aristotelous Str. 
10433  Athens 
Greece 
 
Phone :  +30 213 3020317  
Fax : +30 213 3639722 
Email : kalnicol@otenet.gr 

Hungary   

Ms. Judit Ágnes SZABÓ  
 
Deputy Head of Department  
Ministry of Social Affairs and Labour 

Akadémia utca 3 
1054  Budapest 
Hungary 
 
Phone :  +36 1 475 5710  
Fax : +36 1 312 7842 
Email : szabo.judit.agnes@szmm.gov.hu 

Iceland   

Ms. Vilborg INGÓLFSDÓTTIR  
 
Head of Department  
Ministry of Health and Social Security 

Vegmúli  3 
150  Reykjavik 
Iceland 
 
Phone :  +354 545 8700  
Fax : +354 551 9165 
Email : vilborg.ingolfsdottir@htr.stjr.is 

Ireland    

Ms. Gabrielle JACOB  
 
Work Programme Manager ‐ Assistant to the 
Director  
National Council on Ageing and Older People 

11th Floor 
Hawkins House 
Hawkins Street 
Dublin 2  Dublin 
Ireland 
 
Phone :  +353 1 6743299  
Email : gabrielle.jacob@ncaop.ie 
Web Site : www.ncaop.ie 



Israel    

Mr. Avraham LAVINE  
 
Department of International Relations Service for 
the Aged/Ministry of Social Affairs 
Ministry of Social Affairs 

10, Yad Harutzim 
93420  Jerusalem 
Israel 
 
Phone :  +972 2 670 8130  
Fax : +972 2 671 4225 
Email : lavine@int.gov.il 

Ms. Miriam BAR GIORA 
 
Director Services for Elderly 
Ministry of Social Affairs and Services 

10, Yad Hartuzim Street, P.O. Box 1260 
93420  Jerusalem 
Israel 
 
Phone :  +972 2 67 08 170  
Fax : +972 2 67 08 440 
Email : miriamb@molsa.gov.il 

Italy   

Mr. Pietro CHECCUCCI  
 
Researcher  
ISFOL 

Via Lancisi 29 
00161  Rome 
Italy 
 
Phone :  +39 06 445 90676  
Email : p.checcucci@isfol.it 

Ms. Diana GILLI  
 
Focal point on ageing Coordinator Active Labour 
Market Policy Development 
Ministry of Labour, Health and Social Policy ‐ DIV II 

Via G.B. Morgagni, 33 
00161  Roma 
Italy 
 
Phone :  +39 06 46837214  
Fax : +39 06 
Email : dgilli@lavoro.gov.it 

Ms. Stefania PIZZOLLA  
 
Official at Cabinet  
Ministry of Social Solidarity 

Via Fornovo 8 
00193  Rome 
Italy 
 
Phone :  +39 06 36 75 46 37  
Fax : +39 06 36 75 43 19 
Email : spizzolla@welfare.gov.it 

Latvia    

Ms. Sandra BALTINA  
 
Director of Department for Social Inclusion Policy  
Ministry of Welfare of the Republic of Latvia 

Skolas Street 28 
Riga 
Latvia 
 
Phone :  +371 702 16 12  
Fax : +371 702 16 07 
Email : sandra.baltina@lm.gov.lv 
Web Site : http://www.lm.gov.lv 



 

Liechtenstein   

Mr. Rainer GSTÖHL  
 
Social Services Division 
Office of Social Affairs 

Postplatz 2 
9494  Schaan 
Liechtenstein 
 
Phone :  +423 236 72 84  
Fax : +423 236 72 74 
Email : rainer.gstoehl@asd.llv.li 

Mr. Hugo RISCH  
 
Social Services Division 
Office of Social Affairs 

Verwaltungsgebäude, P.O. 14 
FL‐9494   Schaan 
Liechtenstein 
 
Phone :  +423 236 72 48  
Fax : +423 236 72 74 
Email : hugo.risch@asd.llv.li 

Lithuania   

Ms. Vita SAFJAN  
 
Director Strategic Planning and Social Inclusion 
Department 
Ministry of Social Security and Labour 

A. Vivulskio str. 11 
03610  Vilnius 
Lithuania 
 
Phone :  +370 5 2664213  
Fax : +370 5 2664209 
Email : vsafjan@socmin.lt 
Web Site : www.socmin.lt 

Luxembourg   

Mr. Raymond WAGENER  
 
Premier inspecteur Inspection générale de la 
Sécurité Sociale 
Ministère de la Sécurité Sociale 

BP 1308 
L‐1013  Luxembourg 
Luxembourg 
 
Phone :  +352 247 86366  
Fax : +352 247 86225 
Email : raymond.wagener@igss.etat.lu 

Malta   

Mr. Joseph TROISI  
 
Director  
United Nations International Institute on Ageing 

117 St. Paul Street 
VLT07  Valletta 
Malta 
 
Phone :  +356 21 31 95 26 Mobile : +356 79020844 
Fax : +356 21 230248 
Email : joseph.troisi@inia.org.mt,  
joseph.troisi@um.edu.mt 
Web Site : www.inia.org.mt 



 

Monaco   

Ms. Anne NEGRE  
 
Directeur de l'Action Sanitaire et Sociale 

48 boulevard d'Italie 
MC 98000  Monaco 
Monaco 
 
Phone :  +377 93 15 84 20  
Fax : +377 93 15 81 59 
Email : anegre@gouv.mc 

Montenegro   

Ms. Snezana MIJUSKOVIC  
 
Assistant to the Minister  
Ministry of Health, Labour and Social Welfare 

Romas Square, No 46 
Montenegro 
 
Phone :  +382 67 31 29 40  
Email : snezana.mijuskovic@gov.me 

Netherlands   

Mr. Floris O.P. DE BOER  
 
Senior Adviser International Affairs Department 
Long term care 
Ministry of Health, Welfare and Sport 

P.O. Box 20350 
2500 EJ  The Hague 
Netherlands 
 
Phone :  +31 (0)70 3405235  
Fax : +31 (0)70 3405370 
Email : fo.d.boer@minvws.nl 
Web Site : www.minvws.nl 

Mr. Frido KRAANEN  
 
Deputy director Department of Macro‐economic 
policy and labour relations 
Ministry of Health, Welfare and Sports 

Parnassusplein 5 
2511 VX  The Hague 
Netherlands 
 
Phone :  +31 70 340 7783  
Fax : +31 70 340 7203 
Email : ef.kraanen@minvws.nl 

Poland    

Ms. Joanna MACIEJEWSKA  
 
Counsellor to the Minister Economic Analysis and 
Forecasts Department 
Ministry of Labour and Social Policy 

ul. Nowogrodzka 1/3 
00‐513  Warsaw 
Poland 
 
Phone :  +48 22 6610704  
Fax : +48 22 6610243 
Email : joanna.maciejewska@mpips.gov.pl 

Portugal   

Ms. Odete SEVERINO SOARES  
 
Head of Unit Strategic and Planning Office 
Ministry for Labour and Social Solidarity 

Rua Castilho No. 24 ‐ 7° 
1250‐069  Lisbon 
Portugal 
 
Phone :  +351 21 310 8758  
Fax : +351 21 310 87 10 
Email : odete.severino@gep.mtss.gov.pt 
Web Site : www.gep.mtss.gov.pt 



Ms. Rute Sofia DOS SANTOS AZINHEIRO GUERRA  
 
Head of Division Cabinet for Strategy and Planning 
Ministry of Labour and Social Solidarity 

Rua Castilho, 24 
1220‐010  Lisbon 
Portugal 
 
Phone :  +351 21 311 49 60  
Fax : +351 21 311 4980 
Email : rute.guerra@gep.mtss.gov.pt 

Republic of Moldova   

Mr. Andrei PALADI  
 
Chief of Pensions and Indemnities Section Social 
Insurance Department 
Ministry of Social Protection, Family and Child 

str. Vasile Alecsandri, 1 
2009  Chisinau 
Republic of Moldova 
 
Phone :  +373 22 269 301  
Fax : +373 22 269 310 
Email : andrei.paladi@mpsfc.gov.md 

Mr. Sergiu SAINCIUC  
 
Deputy Minister  
Ministry of Work social protection and family 

1 Piata Marii Adunari Nationale 
MD‐2033  Chisinau 
Republic of Moldova 
 
Phone :  +373 22 250 548, 250 665  
Fax : +373 22 250 548 
Email : ssv@mec.gov.md 

Romania   

Ms. Ileana Carmen MANU  
 
Director Directorate of social services 
Ministry of Labour, Family and Equal Opportunities 

2‐4 Dem. I. Dobrescu Street 
Sector 1 
010026  Bucharest 
Romania 
 
Phone :  +40 21 315 7143/int.754  
Fax : +40 21 310 0599 
Email : cmanu@mmssf.ro ; cmanu@mmuncii.ro 
Web Site : www.mmssf.ro/website/ro/ 

Serbia   

Ms. Svetlana ZIVANIC  
 
Adviser  
Republic Institute for Social Protection 

Terazije 34 
38111  Belgrade 
Serbia 
 
Phone :  +381 11 3621568  
Fax : +381 11 36 21 569 
Email : szivanic@zavodsz.gov.rs 

Ms. Lydia KOZARCANIN  
 
Head of Department Department for Research and 
Development 
Republic Institute for Social Welfare 

Terazije no 32 
11000  Belgrade 
Serbia 
 
Phone :  +381 11 3621 565/114 Mobile : +381 11 
3621 569 
Email : lidija.k@zavodsz.gov.rs 



 

Slovakia    

Ms. Andrea VANOVICOVA  
 
Ministry of Labour,  Social Affairs and Family 
 

Spitalska 4‐6 
816 43  Bratislava 
Slovakia 
 
Phone :  +421 2 5975 1649  
Fax : +421 2 5975 1623 
Email : andrea.vanovicova@employment.gov.sk 

Mr. Miloslav HETTEŠ  
 
General Director International Relations 
Ministry of Labour, Social Affairs and Family 

Spitalska 4, 
816 43  Bratislava 
Slovakia 
 
Phone :  +421 2 59751614 Mobile : +421 90 
8945677 
Fax : +421 2 59751623 
Email : hettes@employment.gov.sk 
Web Site : www.employment.gov.sk 

Ms. Lýdia BRICHTOVÁ  
 
Director Department of Integration of Persons with 
Disabilities and Social Services 
Ministry of Labour, Social Affairs and Family of the 
Slovak Republic 

Spitalska St. 4‐6 
81643  Bratislava 
Slovakia 
 
Phone :  +421 2 59752197  
Fax : +421 2 52963215 
Email : brichtova@employment.gov.sk 

Slovenia   

Mr. Davor DOMINKUŠ  
 
Director General Directorate of Social Affairs 
Ministry of Labour, Family and Social Affairs 

KOTNIKOVA 5, 
1000  Ljubljana 
Slovenia 
 
Phone :  +386 1 3697718  
Fax : +3861 3697731 
Email : davor.dominkus@gov.si 
Web Site : www.mddsz.gov.si 

Mr. Aleš KENDA  
 
Secretary Directorate for Social Affairs 
Ministry of Labour, Family and Social Affairs 

Kotnikova 5 
1000  Ljubljana 
Slovenia 
 
Phone :  +386 41990574  
Fax : +386 13697831 
Email : ales.kenda@gov.si 

Spain   

Mr. Manuel MONTERO REY  
 
Head of International Service  
IMSERSO 

Ginzo de Limia 58 
28029  Madrid 
Spain 
 
Phone :  +34 91 3638603  
Fax : +34 91 3838929 
Email : mmonteror@imserso.es 



 

Sweden   

Mr. Niclas JACOBSON  
 
Deputy Director  
Ministry of Health and Social Affairs 

Fredsgatan 8 
103 33  Stockholm 
Sweden 
 
Phone :  +46 8 405 1000  
Fax : +46 8 10 3633 
Email : niclas.jacobson@social.ministry.se 
Web Site : www.regeringen.se/social 

Switzerland   

Mr. Cyril MALHERBE  
 
Legal Advisor Affaires internationales 
Office fédéral suisse des assurances sociales 

Effingerstrasse 20 
CH‐3003  Berne 
Switzerland 
 
Phone :  +41 31 322 9108  
Fax : +41 31 322 3735 
Email : cyril.malherbe@bsv.admin.ch 

Mr. Stéphane COTTER  
 
Head of Section Demography and Migration 
Swiss Federal Statistical Office 

Espace de l'Europe 10 
2010  Neuchâtel 
Switzerland 
 
Phone :  +41 32 7136210  
Fax : +41 32 7136385 
Email : stephane.cotter@bfs.admin.ch 

Tajikistan   

Ms. Elena KISLITSYNA  
 
Chief Demographic Statistics Department 
State Committee on Statistics of the Republic of 
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