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Din klage over Natur- og Miljgklagenavnets afgerelse af 26. april 2016 10-11-2016

1. Jeg har modtaget dit brev af 7. november 2016, hvori du med henvisning til Dok.nr. 16/01931-8/VL
dit brev af 26. april 2016 beder mig om at oplyse, hvor sagen star. Bedes oplyst ved henvendelse

Som naevnt i mit brev af 9. november 2016 (mit j.nr. 16/01983) beklager jeg
meget fejlregistreringen af din fadselsdato i forbindelse med modtagelsen af
dit brev af 26. april 2016. Jeg henviser til det, som jeg har skrevet til dig i bre-
vet af 9. november 2016 (mit j.nr. 16/01983) og vedlaegger de breve til dig,
som jeg har sendt i naerveerende sag (j.nr. 16/01931), men som ikke er kom-
met frem til dig pa grund af fejlregistreringen af din fadselsdato. Jeg vedleeg-
ger desuden for en ordens skyld mit brev af 9. november 2016 til dig i sagen
med mit j.nr. 16/01983.

+ bilag

2. Jeg har nu haft lejlighed til at gennemga din klage i brev af 26. april 2016
med bilag og dine efterfalgende breve i sagen.

Efter denne gennemgang har jeg besluttet ikke at indlede en ombudsmands-
undersggelse. Jeg henviser til § 16, stk. 1, i lov om Folketingets Ombuds-
mand (lovbekendtggrelse nr. 349 af 22. marts 2013). Det fremgar af denne
bestemmelse, at ombudsmanden selv afggr, om en klage giver tilstreekkelig
anledning til undersggelse.

Jeg har lagt veegt pa falgende:

Du har klaget til mig over Natur- og Miljgklagenaevnets afggrelse af 26. april
2016 om afslag pa genoptagelse af naeevnets afgarelse af 30. september
2015.

Natur- og Miljgklagenaevnet traf den 30. september 2015 afggrelse om at af-
vise at realitetsbehandle din klage over Gladsaxe Kommunes afggrelse af 10.
juni 2015 om tiltreedelse af VVM-redeggrelse vedrgrende aendringer i det be-
stdende Bagsveerd Rostadion. Du har ikke vedlagt afggrelsen, men jeg udle-
der pa baggrund af naevnets efterfalgende afggrelse af 26. april 2016, at
naevnet lagde vaegt pa, at du ikke har retlig interesse i sagens udfald, fordi din



bolig ligger ca. 1,2 km fra Bagsvaerd Sg og ca. 1,7 km til det naermeste sted
pa robanen. Neevnet traf afgerelse efter § 58, stk. 1, nr. 4, i planloven (nu lov-
bekendtggrelse nr. 1529 af 23. november 2015).

Naevnet har som naevnt den 26. april 2016 truffet afgarelse om afslag pa at
genoptage sagen.

Det fremgar af denne afggrelse, at Bagsvaerd Rostadion ligger ved Bagsvaerd
Sa, og at din bolig ligger ca. 1,2 km i fugleflugtslinje fra den sydastlige del af
Bagsveerd Se og med en afstand péa ca. 1,7 km til det naermeste sted pa ro-
banen. Mellem din bolig og Bagsvaerd Sg ligger et boligomrade. Neevnet har
ved afggrelsen vurderet, at der ikke er grundlag for at genoptage spgrgsmalet
om din retlige interesse i sagen vedrgrende Bagsvaerd Rostadion.

Ved afggrelsen af 26. april 2016 om afslag pa genoptagelse har Natur- og
Miljoklageneevnet afvejet en raekke forskellige hensyn og omsteendigheder i
forhold til den tidligere trufne vurdering af din manglende retlige interesse og
dermed din manglende status som klageberettiget. Neevnet har i den forbin-
delse lagt vaegt pa afstanden mellem din bolig og Bagsveerd Sg.

Jeg mener ikke, at jeg ved iveerksaettelse af en ombudsmandsundersggelse
med hgring af Natur- og Miljgklagenaevnet vil kunne na til et andet resultat
end naevnet. Jeg mener saledes ikke, at jeg vil kunne give dig en bedre rets-
stilling.

Jeg foretager mig pa den baggrund ikke mere i sagen.

Jeg har sendt en kopi af dette brev til Natur- og Miljgklagenaevnet til oriente-
ring.

Med venlig hilsen

A

Kaj Larsen
Vicedirektar
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Din henvendelse til Folketingets Ombudsmand 12-09-2016

Jeg har modtaget din e-mail af 7. september 2016. Du beder mig om at oply- Dok.nr. 16/01931-6/CER
se, hvor langt sagen er kommet. Bedes oplyst ved henvendelse

Som jeg skrev til dig i mit brev af 1. august 2016, har det desveerre endnu ikke
veeret muligt for mig at gennemgé din sag, men medmindre der sker noget
uforudset, vil jeg senest primo november 2016 have taget stilling til, hvad der
skal ske i sagen.

Med venlig hilsen
for ombudsmanden
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John Damm Sgrensen
Stenkrogen 6
2800 Kongens Lyngby

Din henvendelse til Folketingets Ombudsmand

Jeg har tidligere skrevet til dig om din sag den 28. april 2016, og den 9. maj
2016 har jeg modtaget din e-mail af samme dato, hvori du har bedt mig om at
prioritere din sag.

Jeg kan i anledning af din e-mail oplyse, at jeg som hovedregel behandler de
klager, jeg modtager, i den reekkefglge, hvori de er modtaget.

Det har desveaerre endnu ikke veeret muligt for mig at gennemga din sag, men
medmindre der sker noget uforudset, vil jeg senest primo november 2016 ha-
ve taget stilling til, hvad der skal ske i sagen.

Med venlig hilsen
for ombudsmanden
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01-08-2016

Dok.nr. 16/01931-4/CER
Bedes oplyst ved henvendelse
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Din henvendelse til Folketingets Ombudsmand 28-04-2016

Jeg har modtaget din e-mail af 26. april 2016 med bilag. Jeg vender tilbage til Dok.nr. 16/01931-2/LNI
sagen, nar jeg har haft lejlighed til at gennemgé materialet nsermere. Bedes oplyst ved henvendelse

Pa nuvaerende tidspunkt kan jeg ikke sige noget om, hvornar du kan forvente,
at sagen er behandlet faerdig. Men du kan laese mere om mine forventede
sagsbehandlingstider pa min hjemmeside — www.ombudsmanden.dk — under
punktet Om, Mal for sagsbehandlingstider. Du vil under alle omstaendigheder
blive underrettet om sagens status, hvis der gar mere end 3 maneder, inden
jeg har haft lejlighed til at tage stilling til, hvad der skal ske i sagen.

+ bilag

Du kan laese mere om, hvordan en klage til ombudsmanden bliver behandlet,
pa www.ombudsmanden.dk under Klag, Spargsmal og svar, Sadan behandler
vi en klage.

Til din orientering vedheefter jeg en vejledning om ombudsmanden og person-
dataloven (Information om dine rettigheder).

Med venlig hilsen
for ombudsmanden

Jurih il

Lisbeth Nielsen
Kontorfuldmeaegtig
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DIT BREV FRA OMBUDSMANDEN
Du har modtaget et brev fra ombudsmanden.

Brevet kan veere et svar pa en klage, du har sendt til
0s. Sa kan du leese i brevet, om vi kan hjeelpe dig med
din sag - og hvad vi har taenkt os at ggre ved den.

Det kan ogsa veere, vi skriver til dig, at du er omtalt i
en klage, som vi har modtaget fra en anden person.

Uanset hvad brevet handler om, skriver vi, hvad vi for-
venter af dig, hvad vi ggr med det materiale, du maske
har sendt til os sammen med din klage, og om du hgrer
fra os igen.

DINE RETTIGHEDER

Efter persondataloven har personer, der registreres,
nogle rettigheder. Loven har nr. 429 og er fra 31. ma;j
2000. Den bygger pa et EF-direktiv (95/46/EF). Om-
budsmanden er ikke omfattet af persondataloven,
men fglger principperne i loven. Det betyder, at du har
nogle rettigheder, fordi vi har registreret oplysninger
om dig i vores IT-system. Du kan leese mere om disse
rettigheder i hgjre spalte.
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Du har nogle rettigheder i forbindelse med vores
sagsbehandling, fordi den i meget vidt omfang foregar
elektronisk:

- Duharret til at fa at vide, at vi har samlet oplysnin-
ger om dig og gemt dem i vores IT-system.

— Du harret til at fa at vide, hvilke oplysninger om dig
vi har samlet og brugt i vores sagsbehandling, og du
har ret til at se oplysningerne.

— Duharret til at bede om, at vi retter eller sletter op-
lysninger, hvis du mener, de fx er forkerte eller giver
et forkert indtryk. Og vi har pligt til at tage stilling til
din anmodning.

SADAN ARBEJDER VI

Farste gang, vi far et brev fra dig, registrerer vi dit navn
og din adresse i vores elektroniske adresseregister.

For at vi kan svare pa din henvendelse, kan det veere, vi
har brug for flere oplysninger end dem, du har sendt os.

Viveelger sa enten at bede dig eller myndighederne om
at sende os det skriftlige materiale, der findes i sagen.




2 INFORMATION OM DINE RETTIGHEDER

Det kan ogsa veere ngdvendigt for os at fa afklaret,
hvilke argumenter du og myndighederne har brugt i
sagen.

Hvis du fx har sendt os en klage over din kommune,
kan det veere, vi sparger, hvad du og kommunen har
at sige om sagen.

Beslutter vi os for at bede en eller flere myndigheder
om at udtale sig om sagen, sender vi myndighederne
en kopi af din klage sammen med eventuelt materiale,
du har sendt til os.

Vi sender dig en kopi af myndighedernes svar og giver
dig mulighed for at kommentere dem.

Du skal vide, at alle ombudsmandens ansatte har
tavshedspligt.

Hvert ar veelger vi et antal sager, hvor vi offentligger
ombudsmandens udtalelse pa vores hjemmeside.

Det kan fx veere, fordi vi mener, at sagen har principiel
betydning.

Veelger vi at offentliggare ombudsmandens udtalelse
i din sag, serger vi naturligvis for at anonymisere den.
Det vil sige, at vi fjerner dit navn og andre oplysninger,

som kan afslagre din identitet over for udenforstaende.

Folketingets Ombudsmand
Gammeltorv 22
DK-1457 Kebenhavn K

TIf. +4533132512
Fax +45331307 17

www.ombudsmanden.dk
post@ombudsmanden.dk

KONTAKT OS

Hvis du har spargsmal om dine rettigheder, er du vel-
kommen til at ringe til os. Hvis du oplyser dokumentnum-
meret pa det brev, vi har sendt dig, kan vi hurtigt finde
din sag frem. Du finder nummeret gverst til hgjre i brevet.

Telefon: +4533 132512

Hvis du @nsker indsigt i en sag, hvor vi har registreret
oplysninger om dig, kan du skrive til os pa adressen:

Folketingets Ombudsmand
Gammeltorv 22

DK-1457 Kgbenhavn K
eller:

post@ombudsmanden.dk

Du kan finde flere oplysninger om persondataloven og
ombudsmandens sagsbehandling pa vores hjemmeside:

ombudsmanden.dk

Du kan ogsa laese mere om persondataloven pa Data-
tilsynets hjemmeside: datatilsynet.dk.
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John Damm Sgrensen
Stenkrogen 6
2800 Kongens Lyngby

Aktindsigt i godkendelse af ventilationsanlag — Café Louise, Norrebro-
gade 5

Jeg har modtaget dit brev af 7. november 2016. Du skriver, at du ikke har
modtaget svar fra mig pa en klage, som du sendte til mig den 28. april 2016.
Hvis jeg har modtaget den naevnte klage, beder du mig oplyse, "hvor sagen
star.”

| den anledning kan jeg oplyse, at jeg afsluttede min behandling af sagen den
17. maj 2016, og at jeg sendte mit svar til dig med digital post. Den digitale
dokumentafsendelse er registreret gennemfort (afsendt fra embedet). Jeg
vedlaegger en kopi af mit afsluttende brev af 17. maj 2016 med bilag.

| anledning af din henvendelse har jeg gennemgéaet den registrering, der er
foretaget her ved embedet, af oplysninger om din digitale postadresse (e-
boks). Jeg har derved konstateret, at der ved modtagelsen af dit brev af 26.
april 2016 (sagen her med sagsnummer 16/01931) skete en beklagelig fejlre-
gistrering af din fedselsdato. Denne fejl er nu rettet, og de korrekte oplysnin-
ger om din digitale postadresse (e-boks) er registreret. Herefter vil digitale
forsendelser kunne komme frem til dig i din e-boks.

Jeg har ogsa undersggt, om mit brev af 17. maj 2016 skulle vaere sendt til en
anden persons e-boks og derved kommet frem til en anden person. Det er
ikke tilfaeldet. Ved opslag i CPR-registret har jeg konstateret, at det fejlagtigt
registrerede cpr-nummer ikke findes i registret.

Til din orientering kan jeg yderligere oplyse, at der ultimo september 2016 er
foretaget en opdatering af embedets digitale afsendelsessystem. Herefter er
det ikke muligt at afsende et digitalt brev til en ikke-eksisterende e-boks.

Over for det registreringsansvarlige personale er det indskaerpet, at registre-

ringen af oplysninger om digital postadresse (e-boks) sker ved at copy paste

oplysningerne fra de metadata, der fglger med borgerens digitale henvendel-
se til ombudsmanden. Der skal séledes ikke foretages manuel tastning af op-
lysningerne.
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09-11-2016

Dok.nr. 16/01983-9/KB
Bedes oplyst ved henvendelse

+ bilag



Registreringen af fejlagtige oplysninger om din digitale postadresse (e-boks)
har betydet, at du ikke har modtaget mit brev af 17. maj 2016 pa denne sag,
og mine breve til dig pa sagen med sagsnummer 16/01931. Det beklager jeg
meget. Jeg vil i et saerskilt brev vende tilbage til sagen 16/01931.

Jeg foretager mig ikke mere i anledning af din henvendelse af 7. november

2016.

Med venlig hilsen

AL

Kaj Larsen
Vicedirektar
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